Bilaga, exempel

Servicesedeln for personlig assistans inom Vastra Nylands
valfardsomrade — tva centrala problem

1. Servicesedelns varde motsvarar inte de kostnader som faststalls i
kollektivavtalet

Serviceproducenter inom personlig assistans dr bundna av det allmant bindande kollektivavtalet
for den privata socialservicebranschen. Arbetsgivare maste betala arbetstagarna de kvalls-, natt-,
lordags- och sondagstillagg som faststalls i kollektivavtalet.

Vastra Nylands valfardsomrades servicesedel for personlig assistans beaktar emellertid inte dessa
kostnader i sedelns varde.

SKILLNADEN MELLAN SERVICESEDELNS VARDE OCH DE
KOLLEKTIVAVTALSENLIGA ARBETSSKIFTSTILLAGGEN
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Figur 1. Jamforelse mellan I6nekostnaderna enligt kollektivavtalet och servicesedelns varde.

Figur 1 visar forhallandet mellan I6nekostnaderna enligt kollektivavtalet och servicesedelns varde
olika veckodagar och olika tider pa dygnet.

| jdmforelsen ser man att servicesedelns varde inte foljer de hogre l6nekostnaderna for kvallar,
natter och veckoslut. Skillnaden ar sarskilt stor vid tidpunkter dar arbetstagaren betalas flera
kollektivavtalsenliga arbetstidstillagg pa en gang.



SERVICESEDELNS VARDE VS ASSISTENTENS LONEKOSTNADER €/H
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Figur 2. Skillnaden mellan servicesedelns virde och de verkliga kostnaderna i euro.

Figur 2 visar samma forhallande i euro.

Har ser man att serviceproducenterna gar pa forlust om de erbjuder personliga assistanstjanster
for vissa kvalls-, natt- och veckoslutsskift, trots att berakningen endast beaktar arbetstagarens 16n

och de lagstadgade bikostnaderna.

Berdkningen baserar sig pa personliga assistenters [6n enligt Idnegrupp A (mer information under
punkt 2) samt bikostnadskvoten 1,45. Alla summor presenteras som euro per timme (€/h).

| praktiken betyder detta att serviceproducenter som erbjuder personlig assistans under vissa
veckodagar och tider pa dygnet gar pa forlust redan for [6nekostnadernas del.

Ovriga kostnader for att producera tjansten, sdsom forvaltning, rekrytering, vikariearrangemang,
foretagshalsovard, forsakringar och andra lagstadgade skyldigheter, 6kar klyftan annu mer.

2. Arbetets kravniva beaktas inte i servicesedelns varde

Den privata socialservicebranschens kollektivavtal faststaller tre I6negrupper fér personliga
assistenter: A, B och C (tabell 1).



g":::p";::s 04&r 5 ar 8 ar 114r
A GI5A 12,79€  13,21€  1363€  1406¢€
B G178 1356€  1400€  1445€  1401€
B G18 1356€  1400€  1445€  1500€
C G20C 14,82€  1523€  1563€ 1603 €
c G21 1498€  1561€  1625€  1691€
c G22 1509€  1573€  1640€  17,09€

Tabell 1. Lonegrupperna A-C for arbete med personlig assistans enligt kollektivavtalet for
privata socialservicebranschen, €/h.

Syftet med |6negrupperna ar att beakta hur krdvande och ansvarsfullt arbetet ar och hurdant
kunnande som kravs for det. For mer krdavande arbete betalas hogre |6n i enlighet med
kollektivavtalet.

Servicesedelns varde vid Vastra Nylands valfardsomrade beaktar emellertid i praktiken inte
overhuvudtaget arbetets kravniva. Servicesedeln ersatter alltid samma summa oavsett om arbetet

hor till I6negrupp A, B eller C.

| praktiken betyder detta att uppgifter som forutsatter kravande specialkunskaper, ett bredare
ansvar eller sarskilda assistansfardigheter prissatts pa samma satt som grundlaggande assistans.

Det ar viktigt att observera att kostnadsberdkningen i figur 2 baserar sig pa den lagsta [6negruppen
for personliga assistenter, I6negrupp A.

Om kunden behdéver assistans som placerar sig i [6negrupp B eller C, vaxer serviceproducentens

kostnader ytterligare. Da vaxer dven skillnaden mellan servicesedelns varde och de verkliga
kostnaderna betydligt fran det som presenterats ovan.

Sammandrag och effekter

Vastra Nylands valfardsomrades nuvarande servicesedelmodell observerar inte féljande fragor pa
tillracklig niva:

* tilldggskostnader som orsakas av kollektivavtalsenliga kvalls-, natt-, [6rdags- och sondagstillagg

e [6neskillnader som baserar sig pa arbetets kravniva.

Av detta foljer ekonomiska utmaningar eller forluster i synnerhet nér service produceras pa kvallar,
natter och veckoslut. Personliga assistenters [6ner halls 1aga, och samtidigt ar det svarare att

rekrytera och halla kvar kunnig personal for mer kravande kundrelationer.

Slutresultatet ar att servicens tillganglighet, kvalitet och likstalldhet dventyras i situationer dar
behovet av personlig assistans ar storst eller dar sarskilt kunnande kravs.



