* ¥ &

:G i @) mortiio EU:ta

2014-2020 Euroopan unioni

Henkilokohtaisen avun digitaidot -osaamismerkisto

Henkildkohtaisen avun digitaidot- osaamismerkistd koostuu viidesta (5)

P o teemallisesta kokonaisuudesta. Henkilokohtaisen avun digitaidot
Herkilskohtaicen paaosaamismerkin saa, kun on suorittanut kaikki perusmerkit kaikilta
avun digitaidot- osa-alueilta:

osaamismerkki

e digiturvataitaja

e digiyhdenvertaisuuden edistgja
e mediaosaaja

e tydelamaosaaja ja

e tyOhyvinvointitoimija

Lisaksi suoritetaan Perusosaaja-merkki Digitaitojen valtakunnallisesta
osaamismerkistosta, jota yllapitaa Tietoyhteiskunnan kehittdmiskeskus
ry.

Digiturvataitaja Osaamiskriteerit. Merkin suorittaja osaa:

Tybelaman tietoturva e Tunnistaa tietoturvan riskitekijat tyoelamassa

e Osaa toimia tietoturvaloukkaustilanteissa
tyopaikalla

Ty6elaman tietosuoja e Osaa hallita omia tietoja

verkkoviestintaymparistdissa

¢ Osaa rajata ammatillisesti omia tietoja

e Tunnistaa tybelaman tietosuojaan liittyvia
periaatteita

Ajantasaisen tiedon ¢ Osaa tarkistaa tiedon ajantasaisuuden ja
tunnistaminen suhteen tahan aikaan


https://www.avustaendigiin.fi/osaamismerkki/#digiturvataitaja
https://www.avustaendigiin.fi/osaamismerkki/#digiyhdenvertaisuus
https://www.avustaendigiin.fi/osaamismerkki/#mediaosaaja
https://www.avustaendigiin.fi/osaamismerkki/#osaaja
https://www.avustaendigiin.fi/osaamismerkki/#thvtoimija
https://www.avustaendigiin.fi/osaamismerkki/#perusosaaja
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Digiyhdenvertaisuuden edistja Osaamiskriteerit. Merkin suorittaja osaa:

S e Tunnistaa digitaalisen avustamisen eettiset
| DicivHoEN- Asiointiavustus nakokulmat
EDISTAA e Tunnistaa ja osaa erottaa avustamisen,
E}ﬁ, puolesta-asioinnin ja digituen
| toimintaperiaatteet toisistaan
Asiointiavustus

Yhd ai e Tunnistaa ja ymmartaa yhdenvertaisuuden
VERTAISUUDEN envertaisuus periaatteet
o e Tunnistaa saavutettavuuden periaatteet
(o]
I

Yhdenvertaisuus

Helopokavttstoimintor e Tunnistaa ja osaa ottaa kayttoon
e elppokayttotoimintojen digitaalisten laitteiden helppokéayttétoimintoja
EDISTAJA 0saaja

|
Helppokaytto-
toimintojen osaaja

DIGIYHDEN- Teknologia ja tulevaisuus
VERTAISUUDEN
EDISTAJA

'
|
Teknologia ja
tulevaisuus

Tunnistaa tekoalyn ja robotiikan haasteita ja
mahdollisuuksia tydssaan

L aitteisto ia iulkiset e Tunnistaa mita julkisella asiointipisteella
DIGIYHDEN- H
VERTAISUUDEN 12l tarkoitetaan.

SOIST palvelut e Osaa loytaa oman lahialueen julkiset
Eﬁp asiointipisteet, missa mahdollista saada
Laitteisto ja tukea ja neU\_/ontaa dlglpalveIU|§sa
etz el ¢ Osaa hakea ja l6ytdd oman lahialueen

ilmaisia digipalveluita.
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Mediaosaaja Osaamiskriteerit. Merkin suorittaja osaa:

Vuorovaikutustaidot

MEDIAOSAAJA Tuntee verkkovuorovaikutuksen

o perusperiaatteet
ll_ﬁﬁ e Tunnistaa vuorovaikutuksen merkityksen ja
Vuorovaikutus- moninaiSUUden

taidot e Tunnistaa, miksi verkkokeskustelut helposti
karjistyvat

Sosiaalinen e Tunnistaa erilaisia sosiaalisen

nettielama verkkovuorovaikutuksen palveluita
e Tunnistaa sosiaalisten verkkoyhteistjen
tarjoamat mahdollisuudet ja haasteet

MEDIAOSAAJA

&

Sosiaalinen
nettielama

MEDIADSAAIA Tulkintataidot e Tunnistaa miten informaatiovaikuttaminen
o toimii sosiaalisessa mediassa

Tulkintataidot

MEDIAOSAAJA Luovat taidot e Osaa tuottaa puhelimella luovia sisaltoja.

Tulkintataidot

MEDIAOSAAJA Digipelit e Tunnistaa yleisimmat verkkopelaamisalustat
ja -muodot

e Tunnistaa pelaamisen merkityksen yksilélle

¢ Osaa hakea peleihin liittyvaa ajantasaista

tietoa

Luovat taidot
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Tybelamaosaaja Osaamiskriteerit. Merkin suorittaja osaa:

e Tunnistaa omaa osaamista, vahvuuksia
_ _ seka kehittamisen kohteita
kehittyminen e Tunnistaa ja ymmartaa jatkuvan oppimisen
roolin tyGelaméassa
e Osaa etsia ja I0ytdd avoimia oppimispaikkoja
verkossa

Ammatillinen

Tunnistaa erilaisia digitaalisia ansioluettelon
toteuttamisen tapoja

¢ Osaa toteuttaa oman ansioluettelon
digitaalisessa muodossa

e Tunnistaa hyvan tydhakemuksen keskeiset

Ty6nhakuasiakirjat

periaatteet
Digitaalinen e Osaa toimia ja tunnistaa
vuorovaikutus ja peruskayttdperiaatteet erilaisissa
kommunikointi videokokoussovelluksissa

o Osaa loytaa turvallisesti viranomaispalvelut

Sahkoiset internetissé

asiointipalvelut e Osaa toimia eri viranomaisasiointipalveluissa
ja liittéa tarvittaessa liitteen

TES e Tunnistaa tybehtosopimuksien periaatteet

¢ Osaa etsia ajantasaisen tydehtosopimuksen




Ty6hyvinvointitoimija
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Osaamiskriteerit. Merkin suorittaja osaa:

Tyobkyky

e Tunnistaa tyokyvyn eri ulottuvuudet ja omat
vaikutusmahdollisuudet

e Tunnistaa omien voimavarojen ja
valmiuksien merkityksen osana
tyohyvinvointia

e Tunnistaa palautumisen merkityksen osana
omaa tybhyvinvointia ja tyokyvyn tukemista

Itsensé johtaminen

e Tunnistaa itsensa johtamisen ndkdkulmia ja
keinoja
¢ Osaa ohjata omaa toimijuutta

TyoOhyvinvoinnin tuki

e Osaa etsia hyvinvointia tukevia palveluita ja
mobiilisovelluksia

¢ Osaa hyddyntad mobiilisovelluksia oman
tyohyvinvoinnin tukena

Osaamismerkisté on luotu Avustaen Digiin -hankkeessa 2021-2023. Hankkeen toteuttajina JHL ry
Ja JHL-opisto. Hanke rahoitettu osana Euroopan unionin Covid-19-pandemian johdosta toteuttamia

toimia.



