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Till anvandaren

Kanns det som om organisationsarbete ar ndgonting som gors na-
gonstans langt borta fran dig? Ibland kan organisationsarbetet
faktiskt vara mycket stelt och handla om manga och langa mo-
ten, men egentligen handlar det mer om att handla och arbeta
tillsammans. | JHL ar foreningen den grundldaggande enheten
inom organisationsverksamheten. Aven om verksamheten ar
frivillig, blir den lattare att genomfdra nar alla foljer regler
som Overenskommits tillsammans. | Finland bygger forening-
arnas verksamhet pa foreningslagen, som kompletteras av for-
eningens egna stadgar.

| den har handboken har vi samlat information bland annat om
foreningslagen, foreningens och forbundets stadgar, foreskrifter
som galler fortroendeman i tjanste- och arbetskollektivavtalen och om
JHL:s strategi. De amnen som behandlas askadliggors med praktiska exem-

pel.

Malet ar att handboken ska bli ett redskap sarskilt for nya foreningsaktiva,
men ocksa for dem som varit med en langre tid. Handboken ar till hjalp
nar det galler att ordna, utveckla och utvardera foreningens verksamhet
och ge utbildning om organisationen.

Handboken uppdateras vid behov. Kontrollera alltid att du anvander den
senaste, aktuella versionen av JHL:s handbok om organisationsinforma-
tion. Du hittar den pa JHL:s webbplats pa adressen jhl.fi/sv.

Januari 2020

Férbundet fér den offentliga sektorn och vilfdrdsomradena JHL
Omradet fér organisations- och medlemsservice
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1. Medlemskapet i JHL och
I en forening som tillhor JHL

Medlemmarna ar fackforbundets resurs. Nar medlemmarna slar
samman sina krafter uppkommer en rorelse som gor arbetslivet
rattvist och tryggt.

Trots det vet mdnga inte varfor det |onar sig att tillhora ett
fackforbund. An firre vet vad arbetsmarknadssystemet ar for
nagonting. Arbetsmarknadssystemet bestar av arbetsgivarnas
och arbetstagarnas forbund och statsmakten, dvs. riksdagen
och Finlands regering. Tillsammans avtalar de om l6nerna och
anstallningsvillkoren. Om det finns brister i avtalet, riktas kriti-
ken ofta endast mot fackforbunden. Fackforbunden upplevs som
strejkbendgna och gammalmodiga reliker fran gangna tider som
inte forstar sig pa férandringarna i arbetslivet.

Men hur skulle det |ata med ett arbetsliv utan semestrar, utan fem dagars
arbetsvecka, utan foretagshalsovard och utan uppsagningsskydd? Det ar
exempel pa allt det som fackforeningsrorelsen uppnatt. Ibland maste man
vanda blicken mot det forflutna for att kunna se mot framtiden. Det sker
forandringar i arbetslivet, och under tider av forandringar behovs fack-
forbunden mer an nagonsin. Fackférbunden dr med i férandringarna, och
I sin intressebevakning tar de hansyn till de effekter som férdandringarna
har pa arbetstagarnas arbetsforhallanden och stallning.

En ytterligare styrka hos JHL ar att dess medlemmar arbetar i olika yrken.
Vid behov forsvarar medlemmarna arbetstagarnas rattigheter och intres-
sen med opinionsyttringar och stridsatgarder. Da ar medlemmarna solida-
riska med varandra Over kollektivavtals- och yrkesgranserna.

Olika infallsvinklar pa medlemskapet

Manniskor blir medlemmar i forbundet av manga olika skal. Man kan or-
ganisera sig av orsaker som galler intressebevakningen eller 6vertygelser,
eller till exempel for att man vill dra nytta av medlemsrattigheterna och
fa mojlighet att paverka och delta. Somliga vill gd med eftersom det finns
en stark tradition att vara medlem i ett fackforbund.
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Den som blir medlem ar kanske inte alltid medveten om orsakerna till det,
men det dr bra att identifiera de varierande orsakerna till att bli medlem i
forbundets och féreningarnas verksamhet.

Medlemsrattigheterna som orsak

Medlemskapet ger rattigheter, skyldigheter och gemenskap. En medlem
har ratt att delta i foreningens moten och andra evenemang, bli vald till
olika uppgifter i foreningen och paverka drenden som tas upp for be-
handling. En medlem har dessutom ratt att lamna forslag som galler verk-
samheten till foreningens styrelse, till exempel forslag om att ordna tema-
kvallar for olika yrkesgrupper.

Ett fackférbund dr en sammanslutning, organisation, som arbets-
tagare bildar och som med samlade aktiviteter och krafter paverkar
anstdllnings- och levnadsférhallandena pa arbetsplatsen, i bran-
schen och i hela samhdllet.

Ett fackforbund ar i forsta hand en intressebevakningsorganisation som
har till uppgift att framja och forsvara intressen som anknyter till anstall-
ningsférhallandet. Det ar ett viktigt element i intressebevakningen att
man forsoker paverka beslutsfattarna pa alla nivaer i samhallet, till exem-
pel arbetsgivaren, riksdagen och den kommunala forvaltningen. Det kan
vara svart for medlemmarna att forsta att samhallspaverkan ligger i med-
lemmarnas intresse och dven dr en medlemsféorman,.

En medlem kan uppleva sitt forhallande till fackférbundet mer som en
kundrelation. Medlemmen kan uppleva att hen koper den dnskade intres-
sebevakningen och andra tjanster av forbundet och féreningarna, men

ar inte intresserad av att vara en fungerande och aktiv medlem. En sadan
medlem byter Iatt férbund pa jakt efter fler férmaner och erbjudanden.
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Det ar viktigt att aktivt pdminna om resultaten av forbundens verksamhet
och om den kollektiva styrkans betydelse pa arbetsplatserna. Det ankom-
mer pa varje medlem.

Intressebevakningsaspekten

Det ar svart eller ndstan omojligt for en enskild anstalld att 6vervaka sina
rattigheter och forsvara sig. Darfor ansluter sig den som arbetar till fack-
et. Arbetstagaren organiserar sig i det fackférbund och i den férening i
forbundet som skoter hens intressebevakning. Intressebevakningsarenden
ar bland annat anstéllningens varaktighet, |onen for arbetet, arbetstiden,
semesterformanerna, pensionsaldern och pensionens storlek, arbetsmiljon,
arbetarskyddet, arbetsforhdllandena, bemotandet pa arbetsplatsen och
mojligheterna att paverka arbetet.

Den principiella och ideologiska aspekten

En medlem i facket ar 6vertygad om att det ar mojligt att uppna ett batt-
re resultat genom att organisera sig 4n om det inte fanns nagon fackfor-
eningsrorelse. Nar en person organiserar sig, tar hen starkt stéllning for en
stark fackforeningsrorelse. Om en arbetstagare inte anser att det finns or-
sak att organisera sig godkdnner hen att inte heller hens arbetskamrater
eller andra [6ntagare har intressebevakning.
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Organiseringssattet och anslutning som medlem

Vilket fackforbund en arbetstagare gar med i eller &r medlem i beror pa
vilka parter som avtalat om det kollektivavtal som tillampas pa arbets-
platsen. Till JHL hor arbetstagare pa vilkas arbetsplatser tillampas ett kol-
lektivavtal dar avtalsparten ar JHL, Offentliga sektorns union JAU eller
Kyrkfackets union. JHL och Offentliga och privata sektorns funktionars-
forbund Jyty bildar JAU och Kyrkfackets union.

| JHL tillnor medlemmarna en férening, och dessa foreningar ar i sin tur
medlemmar i JHL. Till vilken forening en medlem hor faststalls utifran or-
ganiseringsbranschen i foreningens stadgar (2 § i stadgarna). Mer infor-
mation om detta finns i punkten om JHL:s medlemsforeningar.

JHL:s medlemmar representerar manga olika yrken och arbetar pa arbets-
platser av manga olika slag. JHL ar ett multiprofessionellt forbund. Att vi
inte ar intressebevakare for en enda yrkeskar ger oss mera kraft nar det
galler att paverka i samhallet.

Enligt JHL:s stadgar kan personer som arbetar hos staten eller hos kom-
muner, ssmkommuner och férsamlingar bli medlemmar. Aven personer
som ar anstallda hos ett offentligt affarsverk eller bolag, en allmannyt-
tig sammanslutning, ett foretag eller en sammanslutning som producerar
tjanster till den offentliga sektorn samt personer som arbetar i motsva-
rande branscher eller studerar vid laroanstalter som ger examen i motsva-
rande branscher kan bli medlemmar. | dessa branscher ar JHL avtalspart i
det kollektivavtal som iakttas pa arbetsplatsen.

Den som ansluter sig som medlem ska ha en gallande anstéllning, om inte
medlemmen ansluter sig fran ett nordiskt fackférbund eller som studeran-
de pa heltid. Nar en studerande pa heltid borjar arbeta dr det bra for hens
utkomstskydd vid arbetsloshet att ga med i arbetsloshetskassan och att
betala arbetsloshetskassans medlemsavgifter. Mer information om med-
lemskaps- och arbetsvillkoret for utkomstskyddet finns att fa pa arbets-
|6shetskassans webbplats pa adressen tyottomyyskassa.jhl.fi.
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En person som arbetar ansoker om att bli medlem i den forening i JHL i
vars organiseringsbransch hen arbetar. Personen far information om den
ratta foreningen av arbetskamraterna, fran anslagstavlan pa arbetsplatsen
eller fran regionkontoret, JHL:s centralkontor och forbundets webbplats.
Den som vill bli medlem ska fylla i och underteckna anslutningsformularet
eller ett elektroniskt anslutningsformular pa férbundets webbplats. Det

ar ocksd mojligt att bli medlem i Arbetsldshetskassan for den offentliga
sektorn och valfardsomradena med samma formular. Formularet anvands
ocksa for debitering av medlemsavgiften, och det ska lamnas in till féren-
ingens funktionar eller till Ionerdknaren. Nar det elektroniska formularet
anvands, ska ett formuldar om debitering av medlemsavgiften skrivas ut
och lamnas till I6nerdknaren.

Medlemmen far sitt medlemskort och annan viktig information som be-
rattar om medlemskapet inom en manad fran det att ansdkan registrerats.

Nar féreningens styrelse fatt meddelande om en ny medlemskandidat,
fattar styrelsen pa sitt foljande mote beslut om godkannandet av perso-
nen som medlem och om personens anslutningstidpunkt. Om anslutnings-
formuldret lamnats direkt till forbundet far medlemmen ett sms och ett
brev av forbundet redan innan foreningen hunnit godkdnna medlemmen.
Detta sker ocksd ndr den som blir medlem fyllt i det elektroniska anslut-
ningsformularet pa forbundets webbplats.

Medlemmens rattigheter och skyldigheter

En medlem i forbundet och en forening har manga rattigheter men en-
dast ett fatal skyldigheter.

En medlem har ratt att:

e delta i féreningens moten och andra evenemang och att paverka
arenden som tas upp for behandling pa dem

® bli vald till olika uppgifter i sin férening

e delta i1 yrkes- och organisationsutbildning

e fa information om foreningens verksamhet

e delta i foreningens verksamhet
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¢ fa information och hjalp i frigor som galler anstillningsvillkoren

¢ anvinda medlemsférmanerna, till exempel forbundsforsiakringen,
strejkunderstodet och den avgiftsfria rattshjalpen i arenden som gal-
ler anstallningen eller arbets- och kollektivavtalet.

En medlem ar skyldig att:

® petala medlemsavgiften och meddela om hen har ratt till avgiftsbe-
frielse
® meddela dndringar i kontaktinformationen, byte av arbetsgivare och
pensionering
e delta i stridsatgarder som forbundet beslutat om (beslut om strids-
atgarder som forbundets styrelse eller representantskap utfardat och
godkant ar bindande for medlemsféreningarnas medlemmar).
[
Om arbetsgivaren debiterar medlemsavgiften, ar det bra om medlemmen
ibland kontrollerar att medlemsavgiften debiterats fran lonen.

Medlemmen ansvarar sjalv for sina skyldigheter. Det ar inte mgjligt att
overfora skyldigheterna pa nagon annan.

Malet ar att hdlla medlemskapet sa interaktivt och levande som mdjligt.
Ju battre detta mal uppnas, desto starkare och enhetligare ar medlemska-
ren. Och ju enhetligare medlemskaren ar, desto bittre kan férbundet stod-
ja den lokala intressebevakningen och desto lattare ar det att hitta perso-
ner till olika uppgifter.

Medlemsavgiftens grunder

JHL:s medlemsavgift bestar av forbundets och arbetsldshetskassans med-
lemsavgifter. Forbundets representantskap beslutar om storleken av JHL:s
medlemsavgift varje ar pa sitt hostmote. Arbetsloshetskassans medlems-
avgift bestams av Finansinspektionen. Ocksa den bestams arligen. Av
medlemmarna debiteras siledes en helhetsmedlemsavgift. Utdver detta
kan foreningen ta ut en extra medlemsavgift. En del av medlemmarnas
medlemsavgifter aterbars till féreningarna. Representantskapets hostmote
fattar arligen beslut om det belopp som aterbars.

JHL:s organiseringshandbok 13



Forbundet anvander medlemsavgifterna for att skota intressebevakning-
en och organisationsverksamheten och ordna utbildning. Kostnaderna for
medlemsformanerna betalas ocksd med medlemsavgifterna. Den del av
medlemsavgifterna som aterfors till foreningarna ar avsedd for intresse-
bevakning, organisationsverksamhet och utbildning.

| slutet av handboken informerar vi om medlemsavgiftens belopp och om
de grunder pa vilka avgiften debiteras.

Skotsel av medlemsrelationen

JHL:s medlemmar dr medlemmar i foreningar, som i sin tur ar medlemmar
I JHL. Nar en medlem vill utratta drenden hos férbundet ar det smidigaste
alternativet att ta kontakt med en funktionar i foreningen. Medlemmen
informerar den funktionar som skéter om medlemsarenden om det sker
forandringar i medlemmens omstandigheter som paverkar medlemsavgif-
terna. A andra sidan ir det viktigt att medlemmarna i foreningens styrel-
se arligen diskuterar hur det ar bast att personligen ta kontakt med med-
lemmarna. Lonar det sig att samtala med medlemmar till exempel pa ett
evenemang som ordnas for medlemmarna? Samtidigt blir det mojligt att
kontrollera om medlemsuppgifterna ar aktuella och vid behov uppdatera
dem. Aven pa medlemsmétena ska det alltid vara mdjligt fér medlemmar
att uppdatera sina medlemsuppgifter.

En medlem kan ocksa skéta medlemskapsarenden genom den elektroniska
medlemstjansten.

MittJHL

Inloggning i tjansten sker pa adressen www.jhl.fi. | tjdnsten kan man
bland annat anmala avgiftsbefrielse eller betala eller berdakna medlems-
avgiften. Dar ar det ocksa mojligt att kontrollera och korrigera sina egna
medlemsuppgifter och fa kontaktinformation for funktionarerna i sin
egen forening.
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Medlemsformaner

Forbundet erbjuder medlemsférmaner av olika slag. Den viktigaste med-
lemsférmanen ar det som motiverar hela forbundets existens, dvs. det att
forbundet overvakar arbetstagarnas rattigheter och férhandlar om lone-
och anstéllningsvillkoren. Utover centralkontoret har forbundet ett nat-
verk av regionkontor som hjalper fortroendemannen inom intressebevak-
ningen och foreningarna i organisationsverksamheten. Utover detta finns
ocksa andra medlemsformaner. Tanken ar att en medlem alltid far mer.

Forbundets medlemsférmaner kan indelas pa foljande satt:

Tjanster

¢ verksamheten i medlemmens forening

¢ fortroendemannaverksamheten

e rattshjalp

e anstallningsvillkor som forbundet forhandlat fram
® JHL:s kursutbud

® strejkbidrag

® JHL:s arbetsloshetskassa vid arbetsloshet

JHL:s medlemsformaner for fritiden

e forsakringsférmaner

¢ semesterférmaner

® bransleformaner

® kryssnings- och hotellférmaner

e Tidningen Motiivi och kalendern (fran ar
2021 ska kalendern bestéllas via tjansten
MittJHL)

¢ andra medlemsforméaner (bl.a. tidningar,
klockor och smycken till medlemsformana-
priser)

® |okala medlemsférmaner som foreningar-
na forhandlat fram (bl.a. simhallar, badinrattningar, andra tjanster)

JHL:s organiseringshandbok 15



Mer information om forbundets medlemsformaner och aktuella
medlemsformanserbjudanden finns pa forbundets webbplats pa
adressen jhLfi/sv/medlem-i-jhl.

Utbildning for medlemmar, foreningens funktionarer
och fortroendeman

JHL erbjuder alla medlemmar mangsidig regional och riksomfattande ut-
bildning.

Deltagandet i kurserna ar i allmanhet avgiftsfritt. Alla medlemmar i for-
bundet har mojlighet att delta i organisationsutbildning som ordnas med
olika teman och i studiedagar som stodjer yrkesutovningen. JHL ordnar
ocksa kurser for fortroendeman och kurser om arbetarskyddet.

Effektiv intressebevakning forutsatter kunnande, utbildning och aktuell
information. Allt stérre forvantningar och krav stélls pa fackets aktiva och
fortroendeman. Lokala avtal blir vanligare, vilket ocksa innebar att allt fler
utbildningar skraddarsys efter lokala behov. Malet dr att vid sidan av kor-
ta kurser ordna utbildningen pa ett sddant satt att den bildar langsiktiga
helheter, planmassiga studievdagar, moduler och utbildningsprogram.

Utover institutet och den regionala och lokala utbildningen har JHL ut-
bildningssamarbete med Kiljavan opisto och Arbetarnas Bildningsforbund
ABF.
Aktuell information om utbildningarna hittar du i utbildnings-
handboken, som ges ut varje dr, och pa férbundets webbplats.
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2. JHL:s medlemsforeningar

Foreningsverksamhet handlar om medborgarverksamhet
och gemensamma aktiviteter. En férening i JHL ga-
ranterar sina medlemmar demokratiska rattigheter
och mojlighet att paverka foreningens verksamhet.
Foreningslagen och féreningsverksamheten utgar
fran att alla medlemmar ar jamlika.

Grunden for foreningens verksamhet och dess

mal bestams i féreningens och férbundets stadgar.
De slar fast tidschemat for foreningens verksamhet
och proceduren for foreningens beslut.

Stadgarna informerar bland annat om féreningens syfte
samt om tidpunkterna for de stadgeenliga motena och om
de drenden som ska behandlas pa dem. Utgaende ifran féren-

ingslagen bestammer foreningens stadgar vad foreningen ska gora. Trots
detta handlar foreningsverksamhet om mycket mer @n enbart om att ta
hand om de drenden som bestams i stadgarna.

Som stod for foreningsverksamheten har forbundet tagit fram preciseran-
de instruktioner och handbocker av olika slag. Handbdckerna finns pa for-
bundets webbplats jhl.fi. Forbundets regionkontor erbjuder nartjanst som
stodjer foreningarnas och fortroendemannens verksamhet. Nartjansten
genomfors tillsammans med de foreningsaktiva och med fortroendeman-
nen. P4 sa sitt blir det mojligt att ordna fler medlemstraffar och féren-
ings- och arbetsplatsbesok.

| foreningarna finns manga slags uppgifter att utféra. De kraver inte tidi-
gare erfarenhet av organisationsverksamhet, eftersom JHL-institutet ger

utbildning i uppgifterna. Pa kurser som ordnas pa institutet traffar med-

lemmen medlemmar i andra féreningar och andra aktiva. Darfor erbjuder
de utmarkta tillfallen for natverksbygge.

Om du gar med i verksamheten i din forening far du vara med om att be-
stdmma vilken verksamhet foreningen ordnar for att stirka sammanhall-
ningen och gemenskapen och for att stddja intressebevakningen.
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Foreningsverksamhet forknippas med organisationsverksamhet, intresse-
bevakning och samhéllspaverkan som ges stéd genom utbildning och in-
formation. Féreningarnas funktiondrer och fortroendeman deltar tillsam-
mans i foreningsverksamheten.

Foreningens syfte och verksamhet

Syftet med férbundets och féreningens
stadgar ar att gora féreningarnas och
medlemmarnas verksamhet enklare
och enhetligare. | stadgarna finns

de gemensamt overenskomna saker
och fardiga listor pa arenden som
maste skotas. Utdver stadgarna har
forbundet anvisningar. Syftet med
dem &r att gora det lattare att skota praktiska drenden. Man behdver inte
kunna utantill det som star i stadgarna och anvisningarna. Stadgarna in-
gar i den verktygsback som star till styrelsemedlemmarnas férfogande.

Utveckla idéer och bli
inspirerad tillsammans
med andra!

Foreningen ar till for dess medlemmar och dess verksamhet ar sa aktiv och
stark som dess medlemmar vill. Ofta fragar man sig "vad gor féreningen

och forbundet just for mig" Var och en av oss maste se oss sjalva i spegeln
och fraga:

Vad dr jag sjalv beredd att gora
for medlemmarnas intresse-
bevakning, min férening
och mitt forbund?
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Foreningens syfte, organisationsomrade och verksamhetsomrade definie-
ras i foreningens stadgar (2 §). Organisationsomradet betyder den eller de
arbetsgemenskaper, arbetsgivare eller avtals- eller forvaltningsomraden i
vilka foreningen verkar. Verksamhetsomradet avser i sin tur ett geografiskt
definierat omrade dar foreningen ar verksam. Malet ar att féreningarnas
organisationsomraden och verksamhetsomraden inte dverlappar med var-
andra och att de motsvarar arbetsgivarorganisationerna, som forandras.

| JHL:s nuvarande foreningsstruktur finns foreningar som till sitt organisa-
tionsomrade representerar

® en arbetsplats

® en arbetsgivare

e ett forvaltningsomrade

® en avtalsbransch

e flera avtalsbranscher

® en yrkeskar

och som till sitt verksamhetsomrade ar
® [okala
® regionala
¢ riksomfattande.

Foreningens funktionarer ska vara fortrogna med foreningens medlem-
mar och verksamhetsmiljo. En medlemsanalys ar till hjalp nar det galler
att kartligga medlemmarnas aldersfordelning och arbetsplatser. Pa det
har sattet far foreningen information om de omstandigheter som for-
eningen ska ta hansyn till i sin verksamhet och i sina verksamhetsplaner.
Foreningens verksamhet ska motsvara medlemskarens behov ocksa i fram-
tiden. Detta géaller bade intressebevakningen och foreningens dvriga verk-
samhet.

Foreningens rattigheter och skyldigheter

Nar en forening ansokt om att bli medlem i forbundet har bade medlems-
foreningen och dess medlemmar godkant férbundets syfte och stadgar.
Foreningens rattigheter och skyldigheter bestams bland annat i foren-
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ingslagen och i forbundets och foreningens stadgar. Dessutom styrs verk-
samheten av olika anvisningar fran forbundet.

Foreningens uppgifter

En forening 1 JHL har till uppgift bland annat att:

® overvaka att den gallande arbetslagstiftningen och de 6vriga be-
stammelserna och avtalen som galler anstéllningsvillkoren iakttas

® gbra framstallningar och inga lokala avtal

¢ forhandla om drenden som galler arbets- och kollektivavtal, arbets-
milj6 och samarbete, utveckling av arbetslivet samt om andra dren-
den som galler foreningens medlemmar

® ordna moten, intressebevaknings- och utbildningsevenemang och
andra motsvarande evenemang samt annan verksamhet for medlem-
marna

® informera om sin verksamhet for att gora forbundet och foreningen
battre kdnda

® samarbeta med foreningar och organisationer som stodjer forening-
ens mal och verksamhet

® rekrytera medlemmar och stodja organiseringen

® regelbundet utvardera sin verksamhet.

Vid arbetskonflikter har féreningen en mycket viktig uppgift. Mer ingaen-
de instruktioner finns i forbundets strejkdirektiv. Instruktionerna komplet-
teras efter situationens krav och féreningarna informeras separat om det-
ta. Strejkdirektivet finns pa forbundets webbplats jhl.fi.
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Planering av foreningens verksamhet

Ju battre foreningens verksamhet ar planerad, desto lattare ar det for for-
eningens aktiva medlemmar att skota sina uppgifter. Planerna gors i all-
manhet upp for ett ar i taget, men det I6nar sig att ocksa tanka pa de
kommande dren i planen. Val - representantskaps-, riksdags-, kommunal-
och EU-val - halls med regelbundna intervaller. Det kan ocksa vara aktu-
ellt med kommunsammanslagningar och andra arenden som har anknyt-
ning till féreningens intressebevakning. Aven vid planeringen av férening-
ens ekonomi géller det att férbereda sig pa drenden och omstandigheter
for vilka foreningen ska reservera pengar pa forhand. Foreningens verk-
samhetsplan och budget gors alltid upp samtidigt.

| augusti-september varje ar skickar forbundet en anvisning om och mall
for det foljande arets verksamhetsplan till féreningarna. | dem behandlas
de centrala punkterna i forbundets verksamhetsplan.
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Foreningens arsklocka

Arbetarskyddsval
® povember-december

fika avtal

med 4 ars mellanrum

e med 2 eller 4 ars mellanrum, i en-
lighet med lagen om tillsynen over
arbetarskyddet eller branschspeci-

® i kommunerna och férsamlingarna

e kompletterande val vid behov

\

Féreningsaterbaringen betalas till féreningarna :
: For IV kvartalet 2019 utbetalas 9/2020 och ar
: 2020 veckorna 22, 35, 48 och 9/2021

Hostmote

Fore utgangen av

januari

Foreningen ska an-
mala sina funktio-

narer och sinda sin | -~

verksamhetsplan

..................................

‘| Styrelsemote

|  verksamhetsberat-
| telsen och bokslutet
klart

=l o Kallelse till varmote

/

Hostens represen-
tantskapsmote i no-

vember-december

Revision

under perioden

1.10-30.11.

e godkdnnan-
de av foljan-
de ars budget
och verksam-
hetsplan som
bygger pa
forbundets
riktlinjer

e val (vid valar)

[

November

|

Styrelsemote i

september

e utkast till verk-
samhetsplan
budgetforslag
kallelse till
hostmote

Motioner till re-
presentantskapets
hostmote senast

2 man. fore repre-
sentantskapsmotet

December .

.-‘]anuar‘f

Februari

Varmate under
perioden 1.3-30.4.
foregdende ars
verksamhetsbe-
rattelse som byg-
ger pa forbundets
riktlinjer 1aggs
fram

Motionerna till
representant-
skapets varmote
2 man. fore re-
presentantskaps-
motet

Representantskapets var-
mote i maj eller juni

22 Forbundet for den offentliga sektorn och vélfardsomradena JHL



Foreningens organisation
Foreningens beslutanderatt och ansvar

Medlemsmotet ar foreningens hogsta beslutande organ. Foreningens sty-
relse bereder och verkstaller medlemsmaotenas beslut och handlar med de
fullmakter som medlemsmotet beslutar om. Till exempel budgeten ar bin-
dande for styrelsen. Om budgeten 6verskrids av nagon anledning, forut-
satter overskridandet beslut av medlemsmaotet.

Styrelsen kan bland sina medlemmar utse till exempel ett arbetsutskott
som har till uppgift att bereda de drenden som tas upp till behandling pa
styrelsens mote. Styrelsen har ocksa till uppgift att bilda sektioner, men
det ar medlemsmotet som godkdnner anvisningarna for sektionernas ar-
bete.

Foreningens beslut ar ocksa bindande for fértroendeméannen och de loka-
la avtal som de ingar ska godkdnnas i foreningens styrelse. Det finns sma
skillnader i fortroendemannens verksamhet i olika kollektivavtal. En for-
troendeman ska emellertid redogdra for styrelsen for den intressebevak-
ning som fortroendemannen bedrivit. Darfor ar det viktigt att fortroende-
mannen deltar i styrelsens moten.

Sektionsverksamheten

En forening kan bilda oregistrerade sektioner som ar understéllda foren-
ingen och skoter bestamda uppgifter som dverenskommits gemensamt. En
forening kan till exempel ha en intressebevaknings-, yrkesomrades-, ar-
betsplats-, ungdoms- eller utbildningssektion. En sektion kan ocksa vara
tidsbestamd. Sektionens ansvariga person ansvarar for sektionens verk-
samhet. En sektion kan fatta sjalvstandiga beslut om styrelsen beslutat om
detta. Det ar dock alltid foreningens styrelse som har det slutliga ansvaret
till exempel i ekonomiska drenden. For sektionsverksamheten finns ett se-
parat direktiv, som finns pa forbundets webbplats jhl.fi.
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Beslutanderatten och ansvarsfordelningen
i JHL:s forening

Foreningens och fortroendemannens inbordes
befogenheter och ansvar
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Foreningens medlemsmoten

Det |Onar sig att delta i motena eftersom de medlemmar i féreningen som
deltar i motet utovar foreningens hogsta beslutanderatt. Goda beslut fo-
regas alltid av goda diskussioner. Det I6nar sig alltid att forbereda métena
omsorgsfullt, och det ar ocksa viktigt att reservera tillrackligt med tid for
motet. Medlemsmoten som bestams i stadgarna ar host- och varmétet. |
stadgarna bestdms ocksa de arenden som ska behandlas pd métena. Vid
behov ordnar foreningen andra medlemsmaoten.

Hostmotet har en framatblickande karaktar. P4 hostmotet fattas beslut
om verksamhetsplanen och budgeten. Under valar valjs ocksa féreningens
funktiondrer och fortroendeman. Styrelsen bereder verksamhetsplanen
och budgeten i god tid fore hostmotet. Det ar bra for styrelsen att disku-
tera hur det ar mojligt att fa asikter och forslag av medlemmarna pa den
kommande verksamheten.

Varmotet blickar i sin tur bakat: vad har foreningen gjort under det gang-
na dret och hur paverkar verksamheten féreningens ekonomi? Samtidigt
utvarderas hur verksamhetsplanen och budgeten har genomforts. Har
foreningen latit bli att gora ndgonting som planerades och for vilket for-
eningen till och med reserverat pengar? Vilken betydelse har det utebliv-
na genomfdérandet haft? Ska planen genomfdras nasta ar, eller dr det for
sent?

Det ar bra att alltid skicka motesunderlaget till medlemmarna fore med-
lemsmotet. | annat fall ska féreningen dtminstone redogora for de aktuel-
la drendena mer ingaende an stadgarna kraver. | stadgarna ndmns ju en-
dast att de saker som tas upp for behandling ska ndmnas i moteskallelsen.

Hostmotet

Halls i oktober eller november. P4 motet
e viljs, om dret har ett udda artal, styrelsens ordforande, som kallas for
foreningens ordférande
e fattas beslut om antalet ordinarie medlemmar och suppleanter i sty-
relsen
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e fattas beslut om ersdttningar till foreningens funktionarer

e viljs, om dret har ett udda artal, styrelsens ovriga ordinarie medlem-
mar och suppleanter

® valjs eller bekraftas fortroendemannen, huvudfortroendemannen
samt vice fortroendemannen

e viljs tva ordinarie verksamhetsgranskare och tva suppleanter eller, da
lagen kraver detta, tva ordinarie revisorer och tva revisorssuppleanter
eller en revisionssammanslutning

¢ viljs foreningens foretradare och suppleanter till samorganisationen
och till eventuella andra organisationer for samverkan

¢ godkanns den pa forbundets instruktioner baserade verksamhetspla-
nen for det nasta verksamhetsaret

® godkanns budgeten

e fattas beslut om hur och nar foreningens moten ska kallas samman,
under beaktande av bestimmelserna i 10 § 6 punkten i stadgarna

e fattas beslut om eventuella andra darenden som blir aktuella.

Till uppgifter i foreningen kan ocksa utses personer som inte ar narvaran-
de pad motet. | det fall ansvarar den som foreslar kandidaten for att man
pa forhand sakerstallt med kandidaten att hen samtycker till uppgiften.

En pensiondr kan inte viljas till ordférande eller medlem i foreningens
styrelse.

Alla foreningar valjer inte fortroendemian pd hostmotet. Om fortroende-
mannen valjs pd valmoten eller genom val ska namnen pa de valda perso-
nerna meddelas till féreningens styrelse, som antecknar dem i sitt proto-
koll. Detta ska goras for att fortroendemannen utnyttjar forbundets och
foreningens fullmakter vid forhandlingar och ar en officiell foretradare
for forbundets medlemmar. Foreningen ar ocksa skyldig att anmala for-
eningens funktionarer, fortroendeman och arbetarskyddsfullmaktiga till
forbundets regionkontor. Medlemmarna ska alltid informeras om valet av
nya personer till olika uppgifter. Informationen kan ges pa olika sitt. De
vanligaste sattet ar att informera om saken pa anslagstavlan, per e-post
eller med brev.
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Varmotet

Halls i mars eller april. P4 motet
¢ presenteras de enligt forbundets anvisningar upprattade verksam-
hetsberattelsen och bokslutet for det foregdende aret
® [3ses upp verksamhetsgranskarnas utlatande
e fattas beslut om att faststdlla bokslutet och bevilja styrelsen ansvars-
frinet
e fattas beslut om eventuella andra drenden som blir aktuella.

Styrelsen

Hostmotet valjer foreningens styrelse for en mandatperiod om tva ka-
lenderar. Styrelsen skoter féreningens praktiska angelagenheter i enlig-
het med medlemsmotets beslut. Om de fullmakter som styrelsen fatt inte
racker till, ska drendet alltid foras till medlemsmétet for beslut, eller sa
ska styrelsen pa medlemsmotets beslut fa fullmakt att skdta drendet.

Styrelsen kan till exempel inte ensam andra pa foreningens stadgar, upp-
|6sa foreningen, faststdlla bokslutet eller bevilja ansvarsfrihet.

Styrelsen dr ansvarig fér alla sina

handlingar gentemot féreningsmotet.

Styrelsens uppgift ar bland annat att:

® |eda féreningen

® ansvara for foreningens verksamhet

® ansvara for foreningens egendom och ekonomi

e vilja de funktiondrer som ankommer pa styrelsen att vilja, besluta
om funktiondrernas uppgifter och dvervaka hur de och foreningens
ovriga funktionarer utfor sina uppgifter

® utse sektioner och arbetsgrupper, ge dem klart och tydligt formule-
rade uppdrag och overvaka deras verksamhet

® sammankalla foreningens moten och bereda de drenden som laggs
fram pa motet

e fatta beslut i arenden som ingar i styrelsens beslutanderatt, till ex-
empel i medlemsarenden.
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Funktionar i styrelsen och foreningen

Styrelsen valjer funktionarer bland sina
medlemmar eller bland féreningens ovriga
medlemmar for tva kalenderar i taget och
fattar beslut om deras uppgifter och ansvar.
Skotseln av en uppgift far inte leda till
intressekonflikter. Stadgeenliga uppgifter ska skotas av olika personer. Till
exempel ordféranden kan inte samtidigt vara kassor.

Erfaren foreningsaktiv
eller ny idéspruta?

Antalet medlemmar i styrelsen bestams i stadgarna. Till styrelsen ska valjas
en ordforande och ytterligare 5 medlemmar. | annat fall ar styrelsen inte
forenlig med stadgarna.

Om en medlem avgar fran foreningens styrelse under mandatperioden kan
foreningens medlemsmaote valja in en ny medlem i styrelsen i stallet for
den avgangna styrelsemedlemmen. Det ska meddelas i moteskallelsen att
medlemsmotet valjer in en ny medlem i foreningens styrelse i stéllet for
en medlem som avgatt. Pa samma satt kan man ga till viga om forening-
ens ordforande avgar under mandatperioden.

Foreningens medlemsantal och verksamhetsmiljo har inverkan pa hur
funktiondrerna valjs. Stadgarna foreskriver dock att personer ska valjas

till vissa uppgifter. For att foreningen ska ha skickliga funktionarer aven i
framtiden l6nar det sig att 6vervdga huruvida foreningen ocksa ska vilja
ersattare for funktionarerna, till exempel en vice sekreterare eller vice kas-
sor. Bade JHL-institutet och regionerna ordnar manga kurser for funktio-
narer. Kurserna erbjuder ocksa utmarkta tillfallen for funktionarerna att
uppdatera sina kunskaper och skapa natverk.

Uppgifter som foreskrivs i stadgarna
Ordforanden

e for ordet pa styrelsens och foreningens moéten
® gvervakar att stadgarna, foreningens beslut och forbundsstyrelsens
anvisningar iakttas
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® gvervakar hur foreningens funktiondrer utfor sina uppgifter
® sammankallar styrelsen
® representerar foreningen.

Vice ordforanden

® ir ordforande pa motena om ordféranden ar forhindrad att komma
till platsen
e utfor ordforandens dvriga uppgifter om ordféranden har forhinder.

Sekreteraren

® ar sekreterare for styrelsens och féreningarnas moten och gor upp
motesprotokollen

¢ utarbetar kallelserna till foreningens moten

e skoter foreningens brevvaxling

® skoter om att motets beslut verkstalls

® [Amnar ett forslag till foreningens verksamhetsberattelse

¢ uytarbetar foreningens meddelanden tillsammans med ordforanden
och den kommunikationsansvariga

® skoter foreningens arkiv.

Kassoren

® skoter om utbetalningen av rakningar och faktureringen av
avgifterna

e skoter bokforingen

® [amnar ett forslag till foreningens bokslut

e samlar in underlaget till styrelsen, sa att styrelsen kan uppratta
en budget

® informerar styrelsen om foreningens ekonomiska situation
kvartalsvis.

Den medlemsansvariga

e foredrar medlemsdrendena pa styrelsens moten
® skoter om foreningens medlemsarenden och skoter kontakterna med
forbundet i foreningens medlemsarenden
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® 3r administrator for foreningens medlemsregister

e ger foreningens andra funktiondrer handledning i fragor som galler
medlemsservice

® handlar aktivt i medlemskapsarenden.

Exempel pa andra uppgifter:

Foreningen kan dessutom utse andra kontaktpersoner for olika medlems-
grupper till exempel yrkesgrupps- eller ortvis, eller till exempel en kon-
taktperson for invandrarmedlemmar. Med tanke pa arbetskonflikter ar det
bra att utse arbetskonfliktskontaktpersoner pa varje arbetsplats.

Fortroendemannen ar en viktig funktiondr i foreningen. Information om
fortroendemannens uppgifter, stallning, rattigheter och skyldigheter finns
| kapitel 3.

Ungdomsansvarig

® ar kontaktperson for unga medlemmar i féreningen

® ger nya, unga medlemmar i foreningen inskolning om féreningen
och fackforbundsverksamheten

® ordnar evenemang och traffar for unga medlemmar i féreningen

e foljer upp evenemang i forbundets ungdomsverksamhet och infor-
merar unga medlemmar i foreningen om dem.

Medlemsrekryterare

® ansvarar for féreningens medlemsrekrytering
® ansvarar for att foreningens medlemsrekrytering ar smidig och val-
fungerande.

| foreningen ska alla medlemmar delta i rekryteringen av nya medlemmar.
Det I6nar sig i varje fall for foreningen att utse en eller flera medlems-
rekryterare. Hen planerar och foljer upp foreningens medlemsrekrytering
som helhet.
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Arbetskonfliktsansvarig

® ansvarar for foéreningens verksamhet vid arbetskonflikter tillsammans
med styrelsen

¢ ar foreningens kontaktperson for arbetskonfliktsrelaterad kommuni-
kation med forbundet, tillsammans med ordféranden

® samlar in uppgifter om arbetsplatsernas arbetskonfliktskontaktperso-
ner

e samordnar arbetskonfliktskontaktpersonernas verksamhet pa arbets-
platserna.

Kommunikationsansvarig

e ansvarar for att foreningens kommunikation ar aktuell (webbsidor,
anmalningar, grafisk profil, anslagstavlor, brev osv.)

e ansvarar for att foreningen informerar bidde medlemmar och utom-
stdende aktorer om sina beslut och aktiviteter.

Solidaritetsambassador

e deltar och uppmuntrar arbetskamraterna att delta bl.a. i Finlands
fackforbunds solidaritetscentral SASK och manniskorattsorganisatio-
nen Amnestys webbkampanjer mot brott mot den fackliga organisa-
tionsfriheten och de manskliga rattigheterna

e deltar i talkoarbete for olika evenemang, till exempel pa Vérlden mitt
| byn-festivalen i Helsingfors och i Mojligheternas torg pa olika hall i
Finland

® arbetar for etisk konsumtion och lyfter fram vikten av manskliga ar-
betsforhallanden genom att ordna evenemang pa sin egen arbets-
plats, till exempel veckan for rattvis handel, Nasdagen och interna-
tionella dagen for anstandiga arbetsvillkor Decent Work Day

® arbetar for tolerans och deltar i antirasistisk verksamhet.

Solidaritetsarbetet behdver synlighet pa arbetsplatsen, i foreningarna och
I samhallet. Vem som helst som ar medlem i JHL kan anmala sig som soli-
daritetsambassador pa JHL:s webbplats pa adressen jhl.fi.
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Den sektionsansvariga

® ir kontaktperson mellan sektionen och foreningen
® ansvarar for sektionens verksamhet.

Rekommendationen ar att den sektionsansvariga ar medlem i féreningens
styrelse eller att personen atminstone har narvaro- och yttranderatt pa
styrelsens moten.

Medlemsarenden

En medlem kan skota sina medlemskapsarenden genom foreningens an-
svarsperson for medlemsarenden. Medlemskapsarenden ar till exempel
kontaktinformation, uppgifterna om arbetsplatsen och upplysning om be-
frielse fran medlemsavgiften. Medlemmen kan ocksa anvianda forbundets
elektroniska medlemstjanster.

Aven d& medlemmarna anvinder forbundets elektroniska medlemstjanster
ar foreningen skyldig att se till att medlemsuppgifterna ar aktuella. Vid
behov ska foreningens styrelse besluta om hur ansvaret for uppgifterna
fordelas sa att medlemmarnas uppgifter blir uppdaterade.

Evenemang och fritidsaktiviteter av olika slag ar bra satt att forstarka re-
lationerna mellan medlemmarna. Det l6nar sig ocksa for foreningen att
utnyttja forbundets riksomfattande och regionala utbud av evenemang i
arrangemangen.

Det I6nar sig for foreningen att ta reda pd om den kan férhandla fram lo-
kala medlemsférmaner, till exempel gavor till personer som blir medlem-
mar eller rabatter hos en lokal badinrattning eller restaurang. Dessutom
ska foreningen besluta hur nya medlemmar tas emot och hur féreningen
minns medlemmar som till exempel far sin examen.

Foreningstjansten omaYhdistys

Med hjalp av foreningstjansten omaYhdistys far foreningen tillgang till
ett medlemsregister som uppdateras i realtid. Med registret kan forening-
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en till exempel félja upp hur antalet medlemmar utvecklas. Den som har
behorighet till tjansten kan bladdra i uppgifter om foreningens medlem-
mar och om arbetsgivare samt skriva ut uppgifter, adressetiketter och lis-
tor over markesdagar. En forening kan ansoka om anvandarbehdrighet for
hogst fem personer. Mer information om tjansten finns i avsnittet for ak-
tiva medlemmar pa férbundets webbplats.

Hedersmedlemskap

Styrelsen for en forening eller samorganisation kan ansoka om he-
dersmedlemskap for en langvarig aktiv medlem. Hedersmedlemskapet
beviljas av forbundets styrelse. Det ar foreningens uppgift att utre-

da om medlemmen uppfyller forutsattningarna for hedersmedlemskap.
Forutsattningen ar att medlemmen tillhort en forening i forbundet el-
ler en finlandsk organisation i en facklig centralorganisation i minst 25
ar, och att personen verkat i minst 20 ar i ett organisations- eller for-
troendeuppdrag i forbundet, en forening eller en samorganisation.
Hedersmedlemmen Overracks ett diplom och forbundets fortjansttecken i
guld.

Foreningens ekonomi

Foreningarna far en del av medlemmarnas medlemsavgifter tillbaka som
aterbetalningar som betalas ut till féreningarna kvartalsvis. Det &r repre-
sentantskapets hostmote som fattar beslut om medlemsaterbaringens
storlek. Aterbéringen av medlemsavgifter till foreningarna ar avsedd att
anvandas for organisationsverksamhet, bevakning av medlemmarnas in-
tressen, utbildning av medlemmarna och uppratthallande av féreningens
beredskap for arbetskonflikter. Det Ionar sig for foreningen att reservera
en del av inkomsterna till fritidsverksamhet. Inofficiella traffar dar med-
lemmarna lar kdnna varandra bidrar ofta starkt till att skapa gemenskap
och sammanhallning i foreningen.

Nar foreningens styrelse gor upp budgeten ska styrelsen diskutera hur in-
komsterna fordelas pa ett sddant sitt att de skyldigheter som bestams i
stadgarna blir fullgjorda. Foreningen ska gora upp en verksamhetsplan i
enlighet med forbundsstyrelsens anvisningar. Huvudpunkterna i planen ar
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organisationsverksamhet, intressebevakning, utbildning och information.
| en balanserad budget har ett belopp som motsvarar behoven reserverats
for varje huvudpunkt.

Det [6nar sig att gora upp en ekonomistadga for foreningen. Det ar foren-
ingens hostmote som godkanner ekonomistadgan. Det ar lattare for funk-
tionarerna att skota sina uppgifter nar alla ar informerade om de gemen-
samt Overenskomna forfarandena for skotseln av ekonomin och till exem-
pel om kostnadsersattningar och utbildningsstod.

Dataskyddet i foreningen

Foreningen ska verka i enlighet med dataskyddsférordningen och person-
uppgiftslagen. En minneslista for hanteringen av dataskyddsrelaterade
arenden har gjorts upp for foreningarna. Listan finns som bilaga till den-
na handbok. Dataskyddsfragorna behandlas pa styrelsens konstituerande
mote. Aven de fortroendevalda ska vara nirvarande vid behandlingen av
dataskyddsarenden.

Om medlemmarnas och foreningarnas samhallspaverkan

Styrkan i vart fackforbund bygger pa att vi har mdnga medlemmar och
aktiva. Medierna betraktar fortroendeman, arbetarskyddsfullméktiga och
foreningarnas ansvarspersoner som experter pa arbetslivet. Deras auktori-
tet bygger pa hela medlemskarens samlade styrka.

Fackforbunden &r viktiga paverkare i Finland. Fackférbunden har manga
medlemmar, och olika branscher har sina egna kollektivavtal som ar all-
mant bindande.

Fackforbunden blir horda eftersom lonepolitik och arbetsmarknadsfred -
dvs. att arbetstagarna inte behdver ga i strejk — 6kar den ekonomiska for-
utsebarheten och politiska stabiliteten. Arbetsmarknadsorganisationerna
har lyckats forhandla fram bra I6sningar bland annat inom pensionspoliti-
ken.
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Var och en av oss
kan paverka!

Vi maste dock halla i minnet att var styrka
i sista hand bygger pa att vara medlemmar
star bakom besluten och ar beredda att
handla nar det behovs.

Varje aktiv medlem i férbundet ar ocksa en paverkare. Gransen mellan pa-
verkan och intressebevakning ar ofta oklar. Ju battre samhalls- och medi-
erelationer intressebevakaren har, desto lattare ar det att skota den lokala
och regionala avtals- och forhandlingsverksamheten. De breddar intres-
sebevakarens verksamhetsfalt, nar den bevakar medlemmarnas intressen.
Om inga framsteg gors i forhandlingar ar det ofta mojligt att informera
politiker och medier om saken. Vid arbetskonflikter r det absolut nod-
vandigt att ha kontakter med medierna.

Vart fackforbund avtalar om anstillningsvillkoren, men det har ocksa
manga andra uppgifter. For att vi ska kunna producera ekonomiskt och
socialt valbefinnande for medlemmarna ska de allmanna spelreglerna i ar-
betslivet vara i ordning. Och for att de ska kunna vara i ordning ska hela
samhallet vara socialt rattvist.

Att paverka handlar om ldngsiktigt arbete som ofta bygger pa goda per-
sonliga relationer. Det I6nar sig att diskutera hur du sjalv eller funktiona-
rerna i foreningen kanner:

e tjanstemannen och forhandlingsparterna i branschen

¢ eventuella medlemmar i andra fackférbund

® journalister som ar intresserade av amnet

e politiska beslutsfattare (hAmndernas uppgifter, medlemmar osv.)

Det I6nar sig att bygga upp natverk for paverkan systematiskt och sma-
ningom. Niar man kdnner en, kinner man snart ocksa en annan. P4 mot-
svarande satt ger du dem konkret information om arbetslivet som de inte
far pa annat hall.

Spelregler for paverkan:
e var ute i ratt tid (i allmanhet ar man ute for sent)
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® presentera losningar, inte problem

® budskapet ska vara klart och koncist

¢ det galler att vara fortrogen med drendet och sammanhangen och
att forbereda sig pa fragorna pa forhand

¢ det galler att vara diskussionsinriktad och beredd att argumentera

e det galler ocksa att forsta samtalspartnerns synpunkter

e det galler att fundera pd den som man talar med. Budskapet ska an-
passas efter ahoraren.

Det ar viktigt att paverka i ett tidigt skede eftersom den stérsta makten

I beslutsprocessen i allmanhet anvands av den som inleder beredningen
av ett drende. Denna person ar vanligen en tjansteman, eller i ett foretag,
en sakkunnig. Nar vi kinner experterna i var bransch har vi tillgang till de
forsta lankarna i kedjan for paverkan. En bra beslutsfattare till exempel i
kommunen borjar alltid med att frdga vad den ansvariga tjanstemannen
anser. Darfor ar det viktigt att traffa tjansteman och sakkunniga och att
diskutera arendet med den.

Om det verkar som om ett dnskat beslut inte kommer att fattas i arenden,
ar den sista utvagen att ta kontakt med medierna. Det ar i varje fall vik-
tigt att regelbundet halla kontakt med medierna. Aven om journalisterna
inte skulle skriva om ett enskilt arende kan kontakterna ha en inverkan pa
mediernas agenda och paverka den ton med vilken drenden behandlas i
medierna.

Det I6nar sig alltid att halla i minnet att du kan berdtta om hiandelsernas
gang for medierna som bakgrund. Nar du berattar for journalisten att du
ger bakgrundsinformation, ar det inte fraga om en intervju, och journa-
listen anger inte ditt namn som kélla till kommentarerna. Da kan du be-
ratta mera om de aktuella fragorna an du skulle kunna beratta i en direkt
intervju. Om journalisten vill anvinda nagon av dina kommentarer kan ni
komma Overens om det separat.

Du klarar dig med medierna da du tanker pa foljande:
e Samla dina tankar och fundera pa vad du tanker siga. Om intervjun
kommer overraskande kan du komma dverens med journalisten om
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att du aterkommer till exempel om en kvart. Anviand den har tiden
for att samla dina tankar. President Mauno Koivisto sade en gang
att han alltid sade det som han ville sdga i intervjuer - inte alltid det
som journalisten fragade om. Koivistos rad ar fortfarande bra.

e Inled alltid intervjun genom att fraga om du forst kan ge bak-
grundsinformation. Journalister gar i allmanhet med pa detta efter-
som de far mer information om dmnet pa det har sittet, samtidigt
som du kan beratta om sadant som du kanske inte skulle séga i en
direkt intervju.

® Kom separat overens om nar den egentliga intervjun borjar. Efter
bakgrundsinformationen kan du stilla till exempel foljande fraga:
“Vill du intervjua mig nu eller anvanda nagon av de punkter som vi
nyss pratade om?"

® Du har alltid ratt att begara att fa dina egna kommentarer till pase-
ende och att vid behov korrigera sakfel innan artikeln publiceras. Ju
svarare och mer komplicerat drendet ar, desto viktigare ar det att du
kontrollerar pa vilket satt dina kommentarer presenteras.

Det ar trevligt att paverka, och denna verksamhet har en direkt koppling
till intressebevakningen. Nar foreningen planerar arets aktiviteter ar det
bra att diskutera vad féreningen vill gora och dstadkomma i denna sek-
tor under respektive ar. Ska man traffa till exempel fullméaktigegrupperna
eller besoka ett mediehus? Beslutsfattare och mediernas foretradare ar i
allmanhet glada over att du tar kontakt. Du har information som gor dig
vardefull for dem. Nar du framfor dina kunskaper for en storre krets, blir
ocksa medlemmarnas stallning starkare.

Foreningens kommunikation

Kommunikation ar en viktig del av foreningens aktiva verksamhet. Det ar
ocksa ett vasentligt inslag i intressebevakningen pa arbetsplatsen.

Det viktigaste inom kommunikation ar att personligen ha en aktiv och
oppen attityd. Foreningen har ett viktigt budskap som den vill framfora,
oavsett om det galler att informera féreningens medlemmar pa arbets-
platsen, beslutsfattare eller allmanheten.
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Det ar bast att utse en eller flera ansvarspersoner for kommunikationen i
foreningen. De
® ansvarar for féreningens kommunikation med medlemmarna och an-
dra instanser samt valjer de verktyg som anvands for kommunikation
e stodjer foreningens ledare och fortroendeman i arenden som galler
kommunikation
e foljer upp lokala medier och reagerar pa drenden som galler JHL:s
medlemmar som tas upp i dem
e tar fram material till medierna
® uppdaterar en forteckning 6ver kontakter hos medierna i férening-
ens verksamhetsomrade
® ar kontaktpersoner for medierna.

Oftast galler det att planera budskapets innehall pa foreningens styrelse-

mote eller i en mindre grupp. Den kommunikationsansvarige, ordforanden
och sekreteraren ska ha ett ndra samarbete eftersom ordféranden och se-
kreteraren har till uppgift att bereda motena och ansvarar for verkstallan-
det av besluten och for informationen om dem.

Kommunikationsrelaterade begrepp i korthet

Intern kommunikation ar all informationsgang och vixelverkan mellan
foreningens medlemmar, olika personalgrupper och enheter. Intern kom-
munikation handlar om information och vaxelverkan samt om dtgarder
for att bygga upp gemenskapen, engagera och motivera.

Genom extern kommunikation kan féreningen paverka manniskornas at-
tityder och Oka sin synlighet. Detta kan i sin tur 6ka antalet medlemmar,
vacka stod for JHL:s mal och fa beslutsfattare att ta hansyn till synpunk-
ter som ar viktiga for JHL nar de fattar beslut. Den externa kommunika-
tionen riktas in till exempel pd beslutsfattare och medier.

Med tryckta medier avses alla medier som trycks pa papper i allmanhet.
En vid tolkning omfattar ocksa broschyrer och informationsblad, visitkort
och affischer.
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Elektroniska medier ar radio och tv.
Med nat- eller webbmedier avses medier som finns pa internet.

Kanalerna i de sociala medierna bestar av ett stort antal sociala kanaler
som fungerar pa webben. Genom dem kan foreningarna informera om ak-
tuella arenden, bygga natverk och diskutera med sina medlemmar.

Medlemmar kan behdandigt informeras till exempel genom Facebook och
beslutsfattare pa Twitter. Instagram dr en behdndig kanal nar man vill
dela stdmningar fran foreningens evenemang eller medlemmarnas arbets-
platser.

Kommunikationens grundldaggande teser

Samma principer galler for bade den interna och externa kommunikatio-
nen. Det ar viktigt att féreningarna ocksa haller dessa principer i minnet:
® Det galler att inte droja med att berdtta trakiga nyheter. Om du dro-
jer med att berdtta de trakiga nyheterna, kommer rykten i omlopp
och du blir tvungen att forsvara och forklara dig.
® Glom inte att beratta om de goda nyheterna. Det ligger endast i for-
eningens intressen att beratta positiva nyheter om foreningen och
organisationen.
® Hall dina l6ften. Om du lovar skicka kompletterande material eller
att ringa tillbaka, gor det!
® Ljug inte. Du kan ga miste om ditt fortroende en gang, och endast en
gang. Om du ljuger blir du inte heller trodd i fortsattningen.

Vil planerat dr hilften gjort

Det &r bra for foreningen att aktivt beritta om sin verksamhet. Aven om
foreningens medlemmar inte deltar i foreningens verksamhet sarskilt ak-
tivt ar det viktigt att de hittar information om sin forening nar de beho-
ver den.
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Nar féreningen syns i offentligheten far det mera uppskattning, vilket
hjalper foreningen att utfora sin grundlaggande uppgift, dvs. att bevaka
medlemmarnas intressen. Féreningen kan synas i offentligheten till exem-
pel genom att publicera opinionsartiklar, delta i diskussioner eller ge loka-
la medier tips om nyheter.

Hur féreningen kommunicerar, till vem, nar och var - det l6nar sig alltid
att planera allt detta i forvag.

® Planering - foreningens kommunikationsplan

Det ar bra for foreningen att gora upp en arlig kommunikationsplan som
en del av den arliga verksamhetsplanen. Av kommunikationsplanen fram-
gar de drenden som ar viktiga fér medlemmarna och som ska lyftas fram
I kommunikationen. Som ett hjalpmedel vid planeringen kan foreningen
anvanda till exempel arsklockan for kommunikation. | arsklockan anteck-
nas foreningens viktiga handelser och darenden som medlemmarna och
andra ska informeras om.

e Faststill malgrupperna

For vem ar de olika meddelandena avsedda? Definiera de viktigaste mal-
grupperna. Malgrupper kan vara féreningens medlemmar och potentiel-
la medlemmar, arbetsgivaren, politiker som fattar beslut, tjansteman som
verkstaller beslut och kommuninvanare som anvander tjanster.

¢ Valj kommunikationsmedium

Fundera hur och via vilka medier och metoder du nar de olika malgrup-
perna bast. Metoder ar bland annat kommunikation ansikte mot ansik-
te pa arbetsplatsen, arbetsplatsens anslagstavlor, e-post, sms, féreningens
webbplats, brev, medier, evenemang och seminarier.

Oftast ar det basta sattet att ge meddelandet extra effekt att upprepa det
| flera medier, dvs. att parallellt anvanda till exempel kommunikation an-
sikte mot ansikte, anslagstavlan, sms, sociala medier, e-postmeddelanden
och brev.
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Valet av medier beror pa féreningens medlemsantal, verksamhetsomrade
och arbetsplatser,

e Om foreningens medlemmar arbetar hos en arbetsgivare pa ett enda
verksamhetsstalle kan informera om sin verksamhet till exempel vid
arbetsplatsens kaffestunder, pa anslagstavlan och personligen.

® Om foreningens medlemmar arbetar hos flera olika arbetsgivare pa
arbetsplatser som dr utspridda over ett stort omrade géller det att
valja andra medier. Alternativ kan vara traditionella brev, e-post,
anslagstavlor, medlemsevenemang, foéreningens Facebooksida eller
webbplats (6Gppna for alla eller for medlemmar genom inloggning)
och snabbmeddelandeappar sdésom WhatsApp.

interaktiv arrangemangen kan
vara arbetskravande

alla har inte, alla foljer
inte regelbundet

snabb, latt att an- kraver att mottagaren
vanda, gor det mojligt ar aktiv, alla foljer inte
att dela material sa med aktivt, alla kan
att alla medlemmar ar eller vill inte ga med
informerade om dem i grupper

snabb, mangsidig
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_ individuellt, sakert arbetskrivande
individuellt, sdkert arbetskravande, dyr
att posta
_ snygg, mangsidig tung satsning, dyr

Foreningen kan dessutom anvanda medlemstidningen som ett medium el-
ler ordna ett medlemsevenemang.

Kommunikationsmetoder

| den interna kommunikationen ar det viktigt att nd sd manga av foren-
ingens medlemmar som mojligt.
® Foreningstjansten omaYhdistys och mittJHL erbjuder verktyg som
kan anvandas for att sakerstalla att medlemmarnas kontaktinforma-
tion och uppgifterna om féreningens funktiondrer dr riktiga.

For att tillgodose medlemmarnas behov av information ar det ocksa vik-
tigt att tinka pd var medlemmarna hittar aktuell kontaktinformation for
foreningens funktionarer nar de behover dem.

| den externa kommunikationen galler det att skéta om kontakterna och
om att tillhandahalla aktuell kontaktinformation.
® Det galler ocksa for foreningen att halla medierna uppdaterade.
Alltid nér telefonnummer eller e-postadresser for personer som har
centrala fortroendeuppdrag dndras, lonar det sig att informera de lo-
kala medierna om det. Det dr ocksa bra att uppdatera foreningens
webbplats med den aktuella kontaktinformationen.
® Det I6nar sig att uppratthalla ndra och goda medierelationer med
journalister i de lokala medierna. Da finns chansen att budskapet far
battre genomslag i medierna.
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Anvandningen av JHL:s logotyp och dess synlighet i foreningarna

Det blir hela tiden allt svarare att nd nya medlemmar, eftersom konkur-
rensen ocksa har dkat mellan organisationerna. Det ar viktigt att JHL syns
och kdnns igen ocksa lokalt. Dessutom ar det lattare att engagera de exis-
terande medlemmarna under en och samma logotyp.

Det ar viktigt att JHL:s logotyp alltid har ssmma form och en sjalvstandig
placering i féreningarnas material. Det betyder att man inte ska lagga till
nagonting extra till logotypen, till exempel foreningarnas kontaktinfor-
mation. Logotypen ska inte heller fogas eller kopplas till ndgot annat ord
eller till ndgon forkortning.

JHL:s logotyper finns pa adressen jhl.fi/materialbanken.

Nar foreningen far post fran férbundet, vem ska informeras
om det?

Nar en funktionar i foreningen far post fran forbundet ska hen alltid be-
doma om meddelandet ar avsett till hen personligen eller om det skickats
till hen som foreningens foretradare.
e Ar det fraga om ett féreningsbrev och ska de drenden som tas upp i
brevet behandlas i styrelsen?
® Handlar meddelandet om en utbildning som ldmpar sig for nagon av
foreningens medlemmar?

Medlemsbrevet Podngen behdver foreningen inte skicka vidare.
Nyhetsbrevet skickas till alla medlemmar i JHL vilkas e-postadresser ar
kdnda och som inte har avbestallt det elektroniska nyhetsbrevet.

Forbundet skickar elektroniska nyhetsbrev till féreningens funktionarer
och fortroendeman. Om du har ett funktiondrs- eller fértroendeuppdrag
men inte har fdatt dessa meddelanden, kontrollera i mittJHL om dina kon-
taktuppgifter och informationen om ditt fortroendeuppdrag dr korrekt.
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Kommunikationshandboken

JHL haller pa med att uppdatera kommunikationshandboken. Den nya
versionen utkommer ar 2019. Fram till dess far du tips om kommunika-
tionen i handboken Viestinndssa on voimaa, som finns att ladda ned pa
adressen jhl.fi/oppaat. | den finns tips bland annat om hur man gor upp
ett pressmeddelande och agerar i de sociala medierna.

Samarbete mellan foreningarna

Ofta lonar det sig for foreningar att skota ett drende eller evenemang i
samarbete. Om det finns flera JHL-foreningar i orten ar till exempel ett
gemensamt stallningstagande en effektiv atgard eftersom det star fler
medlemmar bakom det, om féreningarna slar samman sina krafter. Ett ge-
mensamt stallningstagande ar motiverat till exempel om det finns planer
pa att ligga ut en tjinst som tidigare tillhandahallits kommunalt. Aven
foreningar vilkas medlemmar inte arbetar kommunalt kan delta i stall-
ningstagandet. Medlemmarna ar i varje fall kommuninvanare, och de har
saledes ratt att ta stallning.

Det I6nar sig ocksa att samarbeta med féreningar och medlemmar i andra
fackforbund. Till exempel vid arbetskonflikter ar samarbete av storsta vikt.

Organiseringsarbete och medlemsrekrytering

Syftet med organiseringsarbetet ar att fa JHL:s medlemmar att delta i
den lokala intressebevakningen och till exempel skota om att fértroende-
man valjs till arbetsplatserna. Organiseringsarbetet synliggor det som del-
tagande, aktivitet och arbetsplatsverksamhet betyder for medlemmarna.
Det centrala dr att prata om de fragor som ar aktuella pa arbetsplatsen
och att bereda I6sningar och losa problemen tillsammans. Deltagande och
framgangar nar det galler att 16sa lokala problem g6r JHL konkret och re-
levant i medlemmarnas vardag. Ett konkret exempel pa detta kan vara till
exempel att bilda en sektion och vilja en JHL-fértroendeman pa arbets-
platsen. For aktiva medlemmar erbjuder organiseringsarbetet mojligheter
att traffa medlemmar och rekrytera nya medlemmar.
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Genom organiseringsarbetet atervander den fackliga verksamheten till
sina rotter. Arbetsplatsverksamheten skapar forutsattningar for systema-
tisk medlemsrekrytering. En valfungerande intressebevakning motiverar
manniskor att ga med i forbundet! JHL erbjuder utbildning for organi-
seringsarbetet. Till exempel JHL-institutet ordnar tre dagar langa inskol-
ningskurser och atta dagar langa kurser som ger fordjupade kunskaper.

Medlemsrekrytering ingar i foreningens grundlaggande uppgif-

ter och rekryteringen ar ett dagligt inslag i foreningsverksamheten.
Medlemsrekrytering handlar om systematiskt, organiserad och langsiktig
facklig verksamhet. A andra sidan kan varje vanlig medlem rekrytera nya
medlemmar i sin ndrmaste omgivning. Enligt undersokningar ar den van-
ligaste orsaken till att personer inte blivit medlemmar att ingen har bett
dem bli medlemmar. Medlemsrekrytering gar ut pa att en medlem tar upp
fackforbundet for samtal och berattar om fackets verksamhet och bety-
delse. Man kan borja genom att beratta sin egen berattelse, hur man sjalv
blev medlem och vad medlemskapet har betytt — det behovs inga forsko-
nande beskrivningar eller kunskaper om paragraferna.

Det ar latt for foreningen att folja upp hur medlemsantalet utvecklas med
hjalp av en medlemsrapport som forbundet skickar automatiskt varje ma-
nad. | rapporten finns information bland annat om anslutna och avgang-
na medlemmar och om deras bakgrund. Foreningstjansten OmaYhdistys
ger féreningen mer information for en mer detaljerad medlemsanalys.
Den grundldggande uppgiften ar att kartlagga var medlemmarna arbe-
tar. Utifran det dr det mojligt att fokusera pa att skaffa medlemmar pa de
mest lovande platserna. Nar vi kinner vara medlemmar, ar vi informerade
om laget pad arbetsplatserna och identifierar vara potentiella nya medlem-
mar.

JHL:s medlemsrekrytering bygger framfor allt pa foreningarnas och med-
lemmarnas aktivitet. Det |0nar sig for varje forening att utse minst en
medlemsrekryterare som har det huvudsakliga ansvaret och som delar
med sig av sina kunskaper till andra. Det dr dock viktigt att komma ihag
att alla medlemmar har till uppgift att skaffa nya medlemmar.
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Rekrytering av studerandemedlemmar

Det finns ocksa anledning att skaffa medlemmar i laroanstalterna. Det ar
viktigt att ocksa berdtta om kollektivavtalet och om fackférbundens verk-
samhet for studerande. Sarskild betoning ska dock liggas pa att fa dem
att skota om sin framtida intressebevakning och gad med som medlemmar
redan under studietiden. JHL utbildar laroanstaltsagenter.

Det I6nar sig for foreningarna att minnas studerande medlemmar som far
sin examen.

Sommarjobbare och sasongsbitraden

Manga av JHL:s organiseringsbranscher, till exempel kommuner och for-
samlingar, anstaller sommarjobbare och sdsongsbitraden. De anstallda
ar ofta unga som saknar arbetserfarenhet och kunskaper om arbetslivet.
Foreningarnas funktionarer har ett utmarkt tillfalle att beratta for dem
om fackférbundens betydelse och medlemskap i fackforbundet..

Beloningssystemet for medlemsrekrytering

Syftet med beloningssystemet for medlemsrekrytering (JHLAwards) ar att
inspirera medlemmar att rekrytera nya medlemmar. Systemet belonar for
det vardefulla arbetet och dkar motivationen for det.

| beloningssystemet far medlemmar poang for rekrytering av nya med-
lemmar. Med podngen kan man skaffa produkter av olika slag som arvode
for medlemsrekryteringen. Mer information om beloningssystemet finns |
handbokens slut.

Mer information om medlemsrekryteringen, verksamheten i ldroanstalter
och beloningssystemet finns pa adressen jhl.fi/medlemsrekrytering.

Samorganisationer

En samorganisation ar en férening som bildas av foreningar.
Samorganisationen ordnar gemensam verksamhet for medlemsférening-
arna. Syftet ar att framja den fackliga organiseringen och att stédja med-
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lemsféreningarnas verksamhet. Det [6nar sig att bilda en samorganisation
nar flera JHL-medlemsféreningar verkar hos samma arbetsgivare. Da ar
samorganisationen en forhandlingspart, och dess motpart ar arbetsgiva-
ren for medlemmarna i de medlemsféreningar som ingar i samorganisa-
tionen.

| borjan av 2020 finns det 15 samorganisationer i JHL.

Den forhandlande samorganisationen l[dmnar framstallan till arbetsgiva-
ren om lokala tjanste- och arbetskollektivavtal som galler medlemmarna
i alla medlemsforeningar i samorganisationen. Den gor ocksa framstallan
om andra avtal som galler medlemmarnas anstéllningsvillkor och om av-
tal som galler intressebevakningen. Samorganisationen évervakar hur de
riksomfattande avtalen och rekommendationerna tillampas och genom-
fors lokalt.
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3. Intressebevakningen 1 JHL

JHL:s verksamhetsideé

JHL:s mal ar att vara en stark och skicklig intressebevaka-
re och expert pa arbetslivet pa arbetsplatserna, saval
regionalt som pa riksplanet. Enligt JHL:s verksam-
hetside ar att forbundets uppgift att bevaka med-
lemmarnas intressen. Intressebevakning betyder
att medlemmarnas utkomst - dvs. |6n, inkomsto-
verforingar och skatteldsningar - forbattras, att
deras anstallningstrygghet sakerstalls och att ar-
betslivets kvalitet utvecklas.

Intressebevakningen sker genom arbetsmarknads-
systemet och det politiska berednings- och besluts-
systemet. Pa arbetsmarknaden finns ett etablerat intres-
sebevakningssystem som bestar av forhandlings- och av-
talsverksamhet.

Det &r ett centralt element i den politiska processen att forbundet paver-
kar samhallet. Det betyder att férbundet paverkar de politiska beslutsfat-
tarna. Pa det nationella planet riktas paverkan mot den offentliga makten
- Finlands regering, riksdagen, kommunfullmaktige, de beredande tjans-
temannen och sa vidare - och pa det internationella planet bland annat
mot Europeiska kommissionen och Europaparlamentet.

Riktlinjer for intressebevakningen

Forbundets storlek, bransch och avtals- och yrkesstruktur stiller sarskilda
krav pa intressebevakningsarbetet. JHL:s medlemskar representerar flera
hundra uppgiftsbeteckningar. Medlemmarna arbetar hos kommuner, sta-
ten, forsamlingar, foretag och medborgarorganisationer och férdelas pa
cirka hundra olika avtal.

Gemensamt for hela faltet ar att avsikten ar att paverka den allménna
samhalls-, ekonomi- och finanspolitiken. Med tanke pa intressebevak-
ningen ar det viktigt att trygga att &mbetsverk och inrattningar som till-
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hor staten, kommuner och samkommuner har forutsattningar att ver-

ka pa ett &ndamalsenligt satt med tanke pa ekonomin och i 6vrigt. Detta
forutsatter att den offentliga finansieringen star pd en hallbar grund och
att arbetstagarna ar kompetenta och motiverade. Vi arbetar ocksa for att
verksamheten ska vara resultatgivande och konkurrenskraftig och att ar-
betsforhallandena utvecklas.

Vara centrala mal inom samhallspaverkan handlar om arbetstagarnas rat-
tigheter, arbetskraftskostnaderna och organiseringen av serviceproduk-
tionen, som ofta innebar utldggning pa entreprenad. Vi foljer upp manga
viktiga faktorer, till exempel om lonen for arbetet ar tillracklig, ar arbets-
tagarnas anstallnings- och omstallningsskydd i ordning, far arbetstagar-
na tillrackligt med utbildning och erbjuds arbetstagarna ordinarie anstall-
ningar. Fragor som géller konkurrenslagstiftningen och spelreglerna for
konkurrensutsattning ar ocksa viktiga. Vid utlaggning pa entreprenad och
konkurrensutsattning ar det av storsta vikt att motarbeta risken for ar-
betsloshet och forsamrade anstallningsvillkor.

Fackforeningsroérelsen paverkar sarskilt arbetslagstiftningen och pa ett
mer allméant plan ocksa andra lagar som har inverkan pd manniskornas
vardag, till exempel pd den sociala tryggheten. Arbetslagstiftningen be-
stammer i stor utstrackning fackféreningsrorelsens roll och kollektivavta-
lens stallning i friga om regleringen och dvervakningen av anstillnings-
villkoren och arbetsférhallandena. De offentliga anstéllningarnas sarskil-
da karaktdr och lagstiftningen som reglerar dem ar naturliga omraden for
JHL:s samhéllspaverkan.

Forhandlings- och avtalsverksamhet

JHL ingdr arbets- och tjanstekollektivavtal inom bade den offentliga och
privata sektorn. Med avtalen avtalas bland annat om vad arbetsgivaren
minst ska betala for arbetet, om arbetstiderna och om hur ratten till se-
mestrar och sjukledigheter bestams.
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Lokal intressebevakning

Resultatgivande intressebevakningsarbete forutsatter att forbundets ak-
tiva och den anstallda personalen har ett bra samarbete med varandra.
Centrala aktorer inom den lokala intressebevakningen ar férbundets for-
eningar, foreningarnas funktionarer och fortroendemannen. Genom sam-
arbetet byggs upp en sammanhangande kedja for intressebevakning som
borjar pa arbetsplatsen och fortsatter via féreningen och regionkontoret
till forbundskontoret. Varje lank i kedjan kompletterar intressebevaknings-
arbetet med sitt eget kunnande.

Kedjan for intressebevakning:

fortroende-
man - huvud- region- forbunds-

fortroende- kontor kontor
man

Det har ar kedjan for intressebevakning som ar det basta sattet att sko-
ta den enskilda medlemmens drenden. Det dr bast att hantera fragor och
eventuella meningsskiljaktigheter som géller anstéliningen sa nara det
stille dar meningsskiljaktigheterna uppkommit, dvs. pa arbetsplatsen. Det
ar viktigt att arbetstagaren forst pratar om drenden som galler arbetet
och anstallningen med sin chef.

Om arendet inte kan avgoras i samtal med chefen ar det arbetsplatsens
fortroendeman eller huvudfortroendeman som hjalper medlemmen. De ar
fortrogna med de lokala forhallandena och de lokala avtalen. Om dren-
det galler arbetarskyddet ar det arbetarskyddsombudet eller den arbetar-
skyddsfullmaktige som kanner till de lokala férfarandena.

Fortroendemannen far stod och hjalp till exempel med tolkningen av av-
talen pa JHL:s regionkontor. Om saken inte kan avgdras ens med region-
kontorets hjalp ar det i sista hand forbundskontoret som hjalper. Om ar-
betsplatsen inte har en egen fortroendeman finns den ndrmaste hjalpen
pa regionkontoret.
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Fortroendemannasystemet

Syftet med systemet med fortroendeman ar att bidra till att tjanste- och
arbetskollektivavtalen iakttas och att arbetsfred rader pa arbetsplatserna.
Om det uppstar meningsskiljaktigheter mellan arbetsgivaren och en tjans-
teinnehavare eller arbetstagare, ar avsikten att fortroendemannasystemet
utreder dem snabbt och rattvist. Foreskrifterna om valet av fértroende-
man och om fortroendemannens stallning och uppgifter finns i det gal-
lande kollektivavtalet eller i fortroendemannaavtalet.

De arbetstagare som inte har ndgon fortroendeman som avses i ett kollek-
tivavtal som enligt lagen om kollektivavtal ar bindande for arbetsgivaren,
kan bland sig vilja ett fortroendeombud (Arbetsavtalslagen 13 kap. 3 §).

Fortroendeman

Med fortroendeman avses huvudfortroendeman, fortroendeman, vice hu-
vudfortroendeman och vice fortroendeman som utses av och bland JHL:s
medlemmar.

Fortroendemannen valjs av den forening, den samorganisation eller de
medlemmar som fortroendemannen representerar. Fortroendemannens
stallning och rattigheter definieras i arbets- och tjanstekollektivavtalet.

En fortroendeman ska vara medlem i en forening i JHL.

Det ar viktigt att fortroendemannen far utbildning till uppgiften.
Forbundet erbjuder goda mojligheter till det pa JHL-institutet.

Fortroendemannens uppgifter

Fortroendemannen representerar pa arbetsplatsen de medlemmar och den
forening eller de foreningar som valt hen till uppgiften.

Fortroendemannens huvudsakliga uppgift ar att representera foreningen
och forbundet vad galler tillampningen av arbets- och tjanstekollektivav-
talen och arbetslagstiftningen. Fortroendemannen deltar ocksa da det ar
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fraga om forhallandet mellan arbetsgivaren och arbetstagarna i allmanhet
samt i samband med utvecklingen av arbetsplatsen.

Fortroendemannens mandatperiod och verksamhetsomrade

Fortroendemannens mandatperiod bestams i stadgarna for JHL:s forening
och i JHL:s anvisning for val av fortroendeman. Mandatperioden ar i regel
minst tva ar och hogst fyra ar.

Antalet fortroendeman ska avtalas separat med varje arbetsgivare.
Dessutom ska de arbetstagargrupper och det verksamhetsomrade som hu-
vudfortroendemannen eller fortroendemannen representerar avtalas se-
parat med varje arbetsgivare.

Om det inte gar att nd samfoérstand med arbetsgivaren om antalet fortro-
endeman eller deras verksamhetsomraden, ska regionkontoret eller cen-
tralkontorets intressebevakningslinje kontaktas.

Val av fortroendeman

De medlemmar som ska representeras av den fortroendeman som ska ut-
ses, kan delta i valet. Valet kan forrattas pa féreningens hostmote, pa ett
sarskilt valmote, som postval, over en teleférbindelse eller med hjalp av
ett annat tekniskt redskap. Om valet sker pa annat satt an pa héstmotet
ska det valreglemente som forbundets styrelse separat faststallt iakttas
vid valet.

Nar foreningen Overvager valsattet galler det att tanka pa om de med-
lemmar som fortroendemannen ska representera sakert kan ta del i valet.
Praktiska hinder ar till exempel en alltfor lang vag till rostningsstéllet eller
att medlemmar ar férhindrade att delta till exempel pa grund av arbets-
skift. Om det finns hinder ska féreningen dvervdga om valet av fortroen-
deman kan ordnas pa arbetsplatserna vid separata valmdten, genom val
med urna eller genom postrostning.
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Regionkontoren och forbundets verksamhetsomrade fér organisations-
och medlemsservice ger instruktioner om tillampning av valreglementet.
Eventuella meningsskiljaktigheter som galler valet avgors av forbundets
styrelse.

Valreglementet och mer ingdende information hittar du pa forbundets
webbplats under punkten for anvisningar och dokumentmallar for orga-
nisationsverksamheten jhl.fi/sv/verksamhet/organisationsverksamhet/fo-
reningarna/anvisningar-och-dokumentmallar.

Arbetsplatsens kontaktperson

Om arbetstagarna pa arbetsplatsen inte kan valja en fértroendeman for
JHL, ska en kontaktperson utses pa arbetsplatsen. Kontaktpersonen har
inte samma stallning eller verksamhetsrattigheter som en fortroendeman,
men han eller hon kan fa samma information fran férbundet.

Forhandlingssystemet for kommunsektorn

Vid forhandlingarna for kommunsektorn avtalas om de riksomfattande
tjanste- och arbetskollektivavtalen. Kommunarbetsgivarna KT foretrader
kommunerna och samkommunerna som arbetsgivare i forhandlingarna.
Personalen representeras av huvudavtalsorganisationerna Offentliga sek-
torns union JAU, som ar en gemensam forhandlingsorganisation for JHL
och Jyty, Férhandlingsorganisationen for offentliga sektorns utbildade
FOSU rf och Kommunsektorns utbildade vardpersonal KoHo rf.

Avtalsforhandlingarnas parter och forhandlingsférfarandet avtalas med
huvudavtalet for kommunsektorn. | huvudavtalet finns ocksa bestdmmel-
ser om lokala avtal, lokala forhandlingar och tryggandet av arbetsfreden.
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Forhandlingsparterna i kommunsektorn

Huvudavtals-
organisationerna

Offentliga sektorns
union JAU

i 11 e " g
KOHO

FOSU

I

Statens tjanste- och arbetskollektivavtalssystem

| frdga om staten ar avtalsparterna i tjanste- och arbetskollektivavtal
Statens arbetsmarknadsverk SAMV samt vart eget forbund, JHL som in-
gar i FFC, Forhandlingsorganisationen for offentliga sektorns utbildade
FOSU som tillhor Akava, och Fackférbundet Pro som tillhér STIK. | enlig-
het med ett samarbetsavtal representerar JHL vid foérhandlingsverksam-
het pa centralniva dven andra fackférbund som tillhér FFC och som verkar
inom den statliga sektorn, dvs. sa kallade organisationsanslutna forbund,
som ar Underofficersforbundet, Granssakerhetsunionen, Tullforbundet och
Fangelsetjanstemannens forbund. Avtalet indelas i avtal pa centralniva
och pa preciserande verksspecifika avtal.

Avtal pa centralniva dr statens allmanna tjanste- och arbetskollektivavtal,
arbetstidsavtalet, semesteravtalet och de Gvriga avtalen som ingar i sta-
tens tjanste- och arbetskollektivavtal.
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Verksspecifika avtal ar preciserande tjanste- och arbetskollektivavtal som
galler specifika forvaltningsomraden eller ambetsverk. | dessa avtal avtalas
mer ingaende till exempel om |6nesystem, om fortroendeman och deras
arvoden samt om personalens stéllning. Vid forhandlingar om verksspeci-
fika avtal representeras personalen av fortroendemannen eller huvudfér-
troendemannen eller av en funktionar fran JHL. Intressebevakningslinjen
vid JHL ansvarar for den statliga forhandlingsverksamheten pa centralniva
samt samordnar och stodjer forhandlings- och avtalsverksamhet pa verks-
niva.

Forhandlingsparterna i den statliga sektorn

Staten som Huvudavtals-
arbetsgivare organisationerna

-<_>-<_>
-

Den privata sektorns forhandlingssystem

JHL:s avtalsparter i forhandlingssystemet for den privata sektorn ar ar-
betsgivarforbund och arbetsgivare som verkar inom nagot av JHL:s orga-
niseringsomraden i form av foretag, registrerade foreningar eller regist-
rerade stiftelser, eller i form av kommunalt eller statligt 4gda aktiebolag.
Aven en privatperson kan vara arbetsgivare, till exempel arbetsgivaren till
en personlig assistent.

| vissa fall ska ett lokalt avtal forst lamnas till JHL:s intressebevakningslin-
je for godkdannande. Senast innan ett lokalt avtal undertecknas dr det bra
att ta kontakt med regionkontoret eller JHL:s intressebevakningslinje.
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Privata sektorns forhandlingsparter

!

<>

-

!

!

+—>

I

+—>

Den kyrkliga sektorns tjanste- och arbetskollektivavtalssystem

Kyrkans forhandlingsparter

Kyrklig arbetsgivare Huvudavtals-
organisationerna
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Rattshjalp

Forbundet kan ge rattshjalp till en person som varit medlem i en med-
lemsférening minst sex manader och betalat sin medlemsavgift for minst
sex manader. Medlemmar kan fa rattshjalp vid rattegangar som foranletts
av verksamhet i forbundet eller i en medlemsférening och vid rattegang-
ar som foranletts av ett anstéllnings- eller tjansteférhallande. Forbundets
arbetsutskott kan ocksa besluta att bevilja rattshjilp dven i andra fall, om
det finns sarskild anledning till det.
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4. Arbetarskydd och halsoframjande
verksamhet pa arbetsplatsen

Malet med hilsoframjande verksamhet ar att skapa for-
utsattningar for meningsfullt och smidigt arbete i en
trygg och sund arbetsmiljo och arbetsgemenskap
som stodjer karridren. Malet ar att varje anstalld ska
vara arbetsformogen och bade orka och vilja arbe-
ta under hela sin karriar.

Arbetarskyddet forbattrar arbetsmiljon och -om-
standigheterna pa ett sddant satt att arbetstagar-
nas arbetsférmdaga bevaras. Malet ar att forebygga
och férhindra olycksfall i arbetet, yrkessjukdomar
och andra oldgenheter for hdlsan. Hur arbetsgemen-
skapen fungerar ar ocksa en arbetarskyddsfraga, och
alla medlemmar i arbetsgemenskapen ar skyldiga att delta
i bygget av en valfungerande gemenskap pa arbetsplatsen.

Fragor som galler arbetarskyddet och arbetshalsan ska beaktas ocksa nar
det sker forandringar pa arbetsplatsen. Férandringar av olika slag har en
direkt eller indirekt inverkan pa arbetsgemenskapens funktion, pa arbets-
klimatet och pa arbetstagarnas krafter. Malet med samarbetet inom arbe-
tarskyddet dr att ingripa i ett sa tidigt skede som mdojligt. Arbetsgivaren ar
skyldig att se till att arbetstagarnas hélsa inte heller aventyras vid forand-
ringar.

Eftersom arbetsgivaren ar skyldig att skota om sakerheten i arbetet ska
arbetsgivaren fortlopande folja upp arbetsomstandigheterna, systematiskt
atgarda faror som forekommer i arbetet, aktivt formedla information, ver-
ka i samarbete med arbetstagarna och ta hansyn till arbetstagarnas per-
spektiv.

Arbetarskyddsaktiva pa arbetsplatsen

Arbetsgivaren leder arbetarskyddet pa arbetsplatsen och ansvarar for det.
Ansvaret fordelas pd den hogsta ledningen, mellanledningen och den nar-
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maste chefen pa arbetsledningsniva i enlighet med de befogenheter som
definierats for dem.

Samarbetet mellan arbetsgivaren och arbetstagarna ar ett dagligt inslag i
verksamheten pa arbetsplatsen. Var och en bidrar till detta samarbete nar
man diskuterar arbetet och l6ser problem i arbetet till exempel pa arbets-
moten. Arbetstagare har ratt att lamna forslag till arbetsgivaren i dren-
den som galler arbetsplatsens sakerhet och sundhet, och arbetsgivaren
ska besvara forslagen. Om ett forslag lamnas skriftligen, ska det besvaras
skriftligen. Vittomfattande arbetarskyddsarenden som galler arbetsplatsen
behandlas i arbetarskyddskommissionen eller i ett motsvarande samar-
betsorgan.

Pa arbetsplatser ddr det arbetar minst tio personer valjer arbetstagarna en
arbetarskyddsfullmiktig, som representerar dem. Aven arbetstagarna pa
mindre arbetsplatser kan valja en arbetarskyddsfullmaktig. Arbetstagare
kan vanda sig till chefen, men ocksa till den arbetarskyddsfullméaktige i
alla frigor som galler arbetarskyddet. Den arbetarskyddsfullmaktige kan
fora arbetstagarnas initiativ till arbetsgivaren eller arbetarskyddskommis-
sionens for behandling i syfte att beframja och utveckla drendena.

Forsta och andra vice arbetarskyddsfullmaktige ar den arbetarskyddsfull-
maktiges ersdttare, om denne av nagon anledning ar forhindrad att sko-
ta sin uppgift. Det ar bra for vice arbetarskyddsfullméktiga att utbilda sig
for arbetarskyddsuppgifter vid sidan av den arbetarskyddsfullmaktige. Den
arbetarskyddsfullmaktige och 1 och 2 vice arbetarskyddsfullmaktige valjs
vid arbetarskyddsval for en mandatperiod pa tva eller fyra ar.

Till arbetsplatsen kan man ocksa
valja arbetsplatsspecifika arbe-
tarskyddsombud, om detta har |
avtalats i arbetarskyddsav- ¢
talet. Arbetarskyddsombudet
foljer upp och utvarderar statu-
sen fOor arbetsomstandigheterna
I sin egen arbetsgemenskap och
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lagger fram arbetarskyddsfragor for diskussion. Ett bra forfarande ar att
chefen och arbetarskyddsombudet arbetar i par for att framja arbetar-
skyddet.

Arbetarskyddschefen ar en samarbetsperson som representerar arbets-
givaren. Arbetarskyddschefens uppgift ar att agera for att organisera,
uppratthalla och utveckla samarbetet inom arbetarskyddet och att bi-
sta arbetsgivaren nar det galler att skaffa expertis inom arbetarskyddet.
Arbetarskyddschefens ansvar begrinsas till samarbetsiarenden.

Foretagshalsovardens uppgift ar att delta i férebyggandet av hélsorela-
terade faror pa arbetsplatsen och att stodja arbetstagarnas arbetsforma-
ga och arbetsgemenskapens funktion. Arbetsgivaren, de arbetarskyddak-
tiva och foretagshalsovarden ska samarbeta for att forbattra arbetsom-
stindigheterna och arbetstagarnas arbetsformaga.

Mer detaljerad information om detta finns i arbetarskyddslagen, lagen om
tillsynen over arbetarskyddet och om arbetarskyddssamarbete pa arbets-
platsen, de branschspecifika avtalen om samarbete inom arbetarskyddet
och lagstiftningen om foretagshalsovarden.

Ordna arbetarskyddsval

En valkommitté som bestar av personalens representanter ansvarar for att
ordna arbetarskyddsvalet. Om det inte finns en arbetarskyddsorganisation
pa arbetsplatsen ar det arbetarskyddschefens uppgift att vidta atgarder
for att arbetarskyddsval ska ordnas. | praktiken kallar arbetarskyddsche-
fen personalgruppernas representanter till en 6verlaggning dar deltagarna
kommer 6verens om de praktiska arrangemangen.

Valinstruktioner for olika branscher finns pa Arbetarskyddspersonalens
webbplats pa adressen ttk.fi.

Valinstruktioner for statliga arbetsplatser finns som bilaga till statens
samarbetsavtal for arbetarskyddet pd adressen vm.fi/sv/framsida (staten
som arbetsgivare - tjdnste- och arbetsvillkor).
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Den arbetarskyddsfullméktige representerar alla arbetstagare pa sin ar-

betsplats. Det har ingen betydelse for skotseln av den arbetarskyddsfull-
maktiges uppgift huruvida arbetstagarna tillhor olika fackliga organisa-
tioner eller ar icke-organiserade.

Da medlemmarna valjer en kandidat fran sin egen organisation till arbe-
tarskyddsfullmaktig, sakerstaller de att arbetarskyddsarbetet har medlem-
marnas stod och att deras synpunkter beaktas i arbetarskyddet.

Den arbetarskyddsfullmaktiges uppgifter

Den arbetarskyddsfullmaktige representerar arbetstagarna pa arbetsplat-
sen nar drenden som ingar i samarbetet inom arbetarskyddet behandlas
med arbetsgivaren.. Den arbetarskyddsfullmaktige ska vara fortrogen med
omstandigheterna och riskmomenten pa arbetsplatsen. For att lara kinna
dem &r det viktigt att den arbetarskyddsfullmaktige besoker olika arbets-
platser och pratar med arbetstagarna.

Den arbetarskyddsfullmaktige har ratt att av arbetsgivaren fa de upplys-
ningar och forteckningar som ar nodvandiga for skotseln av hans eller
hennes uppgifter. Dokument som géller arbetarskyddet ar bland annat av-
tal och arbetsplatsutredningar som anknyter till féretagshalsovarden, ut-
varderingen av riskerna pa arbetsplatsen, planerna for forbattringar av ar-
betarskyddet pa arbetsplatsen och statistik dver bland annat sjukfranvaro,
olycksfall och yrkessjukdomar.

Den arbetarskyddsfullméktige och de vice arbetarskyddsfullmaktiga har
ratt att delta i utbildning. Utbildningen sker pa arbetstid. Planen for ut-
bildning ska behandlas tillsammans med arbetsgivaren inom tva manader
fran det att den arbetarskyddsfullméktige valts till uppgiften.

Den arbetarskyddsfullméktige har ratt att bli befriad fran sina arbetsupp-
gifter for att skota uppgifterna som arbetarskyddsfullmaktig. Befrielsens

omfattning avtalas med arbetsgivaren, och den faststélls utifran arbetar-
skyddsavtalet for arbetsplatsens bransch. Arbetsplatsens storlek och faro-
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moment paverkat befrielsens omfattning. Befrielsen ar minst fyra timmar
pa fyra veckor.

Den arbetarskyddsfullméaktige har ratt att avbryta arbete som orsakar
omedelbar och allvarlig fara for en arbetstagares liv eller halsa.

Den arbetarskyddsfullmaktige har ett lika starkt uppsagnings- och permit-
teringsskydd som fortroendemannen.

Skotseln av uppgifterna som arbetarskyddsfullmaktig far inte leda till att
personens 10n sjunker. Arbetsgivaren ska ersidtta den arbetarskyddsfull-
maktige det inkomstbortfall som orsakas av skdtseln av uppgifterna som
arbetarskyddsfullmaktig pa arbetstid. Ersattningen berdknas utifran det
som den arbetarskyddsfullmaktige skulle ha fortjanat i sitt ordinarie arbe-
te under den tid som hen skotte uppgiften som arbetarskyddsfullmaktig.

Den arbetarskyddsfullmaktige deltar i arbetarskyddsinspektioner som per-
sonalrepresentant och kan ocksa ta kontakt med ansvarsomradet for ar-
betarskyddet vid Regionforvaltningsverket pa eget initiativ. Inom arbetar-
skyddet aktualiseras ocksa arenden i vilka det finns orsak att samarbeta
med fortroendemannen.

Arenden som behandlas inom samarbetet for
arbetarskyddet

Vittomfattande arbetarskyddsarenden som galler arbetsplatsen i allman-
het behandlas i arbetarskyddskommissionen. Om det inte finns en arbetar-
skyddskommission pa arbetsplatsen, vilket kan vara fallet med arbetsplat-
ser som har farre an 20 anstallda, behandlas drendena tillsammans med
personalen. Arendena ska behandlas i god tid innan beslut fattas.

Om ett arende som anknyter till samarbetet inom arbetarskyddet endast
galler en arbetstagare, behandlas arendet direkt mellan arbetsgivaren och
arbetstagaren. Den arbetarskyddsfullmaktige kan delta i forhandlingen pa
arbetstagarens begaran. | samarbetet inom arbetarskyddet behandlas:
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e omstandigheter som paverkar arbetstagarens sidkerhet och hilsa och
forandringar i dem

® principer och forfaranden enligt vilka faromoment och risker pa ar-
betsplatsen utreds vid beddmningen av risker

¢ de omstindigheter som paverkar arbetstagarnas hilsa och sakerhet
som framkommit i den arbetsplatsutredning som foretagshalsovar-
den gjort

¢ utvecklingsmal och -program som anknyter till den arbetshalsofram-
jande verksamheten och andra utvecklingsméal och -program som pa-
verkar sakerheten och halsan

¢ arenden som anknyter till arbetets organisering och dimensionering
och paverkar arbetstagarnas sakerhet, hdlsa och arbetsformaga

® behovet av utbildning, handledning och inskolning till arbetstagarna

e statistikuppgifter och andra uppféljningsuppgifter som beskriver ar-
betets sakerhet och sundhet och som anknyter till arbetet, arbetsmil-
jon och arbetsgemenskapens funktion

¢ uppfoljningen av genomforandet av olika atgarder och atgardernas
effekter.

JHL:s stod till aktiva inom arbetarskyddet

Foreningen

JHL:s medlemsforening stodjer de aktiva inom arbetarskyddet och funge-
rar som deras bakgrundsgrupp. Det ar bra att regelbundet behandla arbe-
tarskyddsarenden pa foreningens styrelsemote. Det ar viktigt att de akti-

va inom arbetarskyddet inte blir ensamma utan att deras verksamhet ges
hela medlemskarens stod.

Utbildning

Uppgiften som arbetarskyddsfullméaktig ar intressant och kravande. Det ar
viktigt att personen utbildar sig, och forbundet erbjuder goda mojligheter
till detta i JHL-institutet. Deltagarna i evenemang som forbundet ordnat
har upplevt att det ar viktigt att de aktiva personerna inom arbetarskyd-
det far mojlighet att lara kdnna varandra och utbyta erfarenheter.
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Forbundskontoret och regionkontoren

Forbundskontoret har till uppgift att stodja medlemmarna i forsta hand
genom foreningarna och regionkontoren. Forbundskontoret ger stod ge-
nom att forhandla om arbetarskydds- och samarbetsavtal, utbilda, infor-
mera och producera aktuella handbocker och annat material.

JHL:s regionkontor stddjer foéreningarna och de aktiva i féreningarna.

Informationskallor

Den arbetarskyddsfullmaktige formedlar information om arbetar-
skyddet pa arbetsplatsen till de arbetstagare som hen representerar,
Informationskallor och experthjalp till den arbetarskyddsfullméktige finns
pa JHL:s webbplats jhl.fi.

Andra kallor ar bland annat:

e Arbetarskyddscentralen, ttk.fi/sv

e Arbetshilsoinstitutet, ttl.fi/sv

e Arbetarskyddsforvaltningen, tyosuojelu.fi/web/sv/forsta-sidan

e Kommunarbetsgivarna, kt.fi/sv > Personalledning >
Arbetslivsutveckling

e Statens arbetsmarknadsverk (staten som arbetsgivare),
vm.fi/sv/framsida

e Statskontoret, valtiokonttori.fi/sv.
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5. Utveckling av arbetslivet

Det ar viktigt att féreningen tar initiativ och handlar aktivt for att
utveckla arbetslivet. Utveckling av arbetet, arbetsforhallandena
och arbetsgemenskapen forbattrar personalens arbetshalsa och
produktivitet. Foreningen ska [amna forslag som galler utveck-
ling av intressebevakningen, arbetsmiljon, samarbetet och ar-
betslivet.

Varje enskild medlem spelar en viktig roll nar det galler att
utveckla arbetsplatsen. For att utveckla det gemensamma ar-
betet och arbetsplatsen behdvs alla arbetstagares kunnande,
perspektiv, ideer, deltagande och aktivitet. Féreningen och per-
sonalrepresentanterna kan tillsammans uppmuntra medlemmarna
att aktivera sig.

Utvecklandet ar en del av den normala dagliga verksamheten pa jobbet.
En enskild arbetstagare, en liten grupp, chefen eller en personalrepresen-
tant kan [dmna ett initiativ. Det ar bra att ta upp initiativet for diskussion
till exempel pa ett mote pa arbetsplatsen. Utvecklingsforslagen kan galla
sma forbattringar som gor arbetet smidigare, atgarder for att 6ka vilbe-
finnandet eller storre forandringar av verksamhetssittet pa arbetsplatsen.

For att arbetet ska lopa smidigt ar det viktigt att allt fungerar val i arbets-
gemenskapen och att arbetsgemenskapen utvecklas. Det ar viktigt att alla
| arbetsgemenskapen handlar i enlighet med dess grunduppgift. Alla ska
veta varfor just den har arbetsgemenskapen existerar, vad arbetet gar ut
pa och vilka spelregler man kommit dverens om for att arbetet ska kun-
na utforas. Det ska finnas tillrackliga resurser for arbetet, och i arbetsge-
menskapen ska rada en uppskattande och 6ppen atmosfar. Det racker inte
med att det finns en gemensam vilja i arbetsgemenskapen. For att utveck-
lingsplanerna ska kunna vara realistiska ar det viktigt att man ocksa reser-
verar tid for utvecklandet av arbetet.

Utveckling kan ske i det dagliga arbetet, pd moten som ordnas pa arbets-
platsen eller pa sarskilda utvecklingsmdéten, som ordnas ibland. Var och en
kan i viss man utveckla sitt eget arbete och besluta hur han eller hon kan
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goOra sitt arbete battre. Oftast krdver utveckling anda gemensamma dis-
kussioner och beslut. Ibland ar det nog att ett utvecklingsforslag diskute-
ras pa ett mote och att chefen bekraftar tillvigagangssiattet med sitt be-
slut, ibland behdvs det daremot langsiktigt samarbete for att utveckla ar-
betet.
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6. Forbundet for den offentliga sektorn och
valfirdsomradena JHL rf

Forbundet for den offentliga sektorn och valfardsomradena JHL rf
inledde sin verksamhet 1.1.2006.

JHL 4r en forening, men det ar ocksa ett forbund som har
foreningar, inte personer, som medlemmar. Det ar en sam-
manslutning av foreningar, och darfor kallas det ett forbund.
Organisationsverksamheten bygger pa forbundets stadgar och
pa foreningslagen.

Ar 2019 hade JHL cirka 190 000 medlemmar, av vilka cirka 70
procent var kvinnor,

JHL representerar sina medlemmar i forhandlingar om [6ner och andra
tjanste- och anstallningsvillkor, nar férhandlingar fors med arbetsgivaror-
ganisationer och lokala arbetsgivare. Det grundlaggande malet ar en ratt-
vis |0n dar forandringar i arbetsuppgifterna beaktas.

JHL 4r medlemmarnas intressebevakare och en paverkare i samhallet.
Forbundet har ett omfattande samarbete med fackliga centralorganisatio-
ner, andra intresseorganisationer och partier.

Forbundets organisation och forbundsstrategin 2022

| JHL:s stadgar bestams hur representantskapet och styrelsen valjs och vil-
ka uppgifter de har. JHL:s hogsta beslutande organ ar representantskapet,
som har 120 medlemmar. Representantskapet sammantrader minst tva
ganger om dret.

Representantskapet valjs genom forbundsval som ordnas per val-
distrikt. Valet sker per post och/eller med elektroniska verktyg.
Representantskapets mandatperiod ar fem ar. Det nuvarande represen-
tantskapets mandatperiod gar ut varen 2022.

Representantskapets uppgift ar bland annat att:
® besluta om forbundets verksamhetsstrategi och langsiktiga planer
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¢ godkanna verksamhetsberattelsen och faststalla bokslutet

® besluta om medlemsavgiftens storlek och om den andel som aterbars
till féreningarna

® besluta om godkannande av de riksomfattande arbets- och tjanste-
kollektivavtal vars godkannande representantskapet inte dverfort till
styrelsen.

Forbundets verksamhet och forvaltning leds av forbundsstyrelsen, som har
25 medlemmar. Styrelsen utses av representantskapet.

Forbundets ordforande och den branschchef som ar ordforandens ersatta-
re ar medlemmar i styrelsen.

Styrelsens mandatperiod ar fem ar.

Styrelsens uppgift ar bland annat att:

® leda och dvervaka forbundets arbets- och tjanstekollektivavtals-
samt ovriga avtalsverksamhet i anslutning till medlemmarnas intres-
sebevakning

® besluta om godkannande av de tjanste- och arbetskollektivavtal som
inte ska godkannas av representantskapet

® besluta om stridsatgarder

® gvervaka att forbundets verksamhet leds i enlighet med foreningsla-
gen, forbundets stadgar och representantskapets beslut

® bereda de drenden som kommer upp till behandling pa representant-
skapsmotet och att sammankalla representantskapets moten

e faststalla forbundets verksamhetsorganisation samt anstalla och av-
satta forbundets ombudsman.

Organisationsanslutna medlemsférbund

JHL har fyra organisationsanslutna medlemsforbund i den statliga sektorn.
Dessa forbund har slagit samman sin intressebevakning med JHL.
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JHL - Forbundet for den offentliga sektorn
och vilfirdsomradena, organisation

JHL:s medlemsforeningar

REPRESEN-
: TANTSKAPET :
(120 representanter som:

 valts med direkt val) ~ BSBARBETS] GSHETSKASSAN

Fangelsetjanstemdnnens
forbund

S T
FORBUNDSSTYRELSEN

. (25 medlemmar)
Granssdkerhetsunionen % JHL-INSTITUTET

_FORBUNDSKONTORET
| OCH |

Underofficersforbundet : :
. REGIONKONTOREN

Forbundsstrategin 2022

Enligt JHL:s strategi ar forbundet en samlande kraft och verkar som det
starkaste fackforbundet pa arbetsplatser och i samhallet.

VISION:
JHL AR EN SAMLANDE
KRAFT OCH VERKAR
SOM DET STARKASTE
RONBUPRGIEE FACKFORBUNDET PA

JHL FRAMJAR TILLSAMMANS
MED SINA MEDLEMMAR ARBETSPLATSER OCH

MEDLEMSKARENS ARBETS- | SAMHALLET,

FORHALLANDEN, ARBETSVILLKOR
OCH UTKOMST SAMT STALLNING

MEDLEMMEN SAMHALLET

ARA OCH O
RATTVISA MOD
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JHL:s grunduppgift ar att tillsammans med sina medlemmar framja med-
lemskarens arbetsforhdllanden, arbetsvillkor och utkomst samt stéllning i
arbetslivet och samhallet.

Till forbundets strategiska mal hor forbattring av medlemmarnas utkomst
och arbetsvillkor. Dessutom vill forbundet stiarka den lokala intressebe-
vakningen och den fackliga styrkan genom att rekrytera fler medlemmar.
Ytterligare ett mal ar att intensifiera och fornya samarbetet mellan orga-
nisationer.

For att uppna malen har forbundet flera planer och projekt
som det genomfor under representantskapsperioden.

Forbundets verksamhet
Regionkontoren och regiongrupperna

Hemorten for JHL:s forening bestammer till vilket regionkontors verksam-
hetsomrade féreningen hor.

Regionkontoret stodjer foreningarna och de aktiva i foreningarna i arbe-
tet for att framja:
® medlemmarnas arbetsforhallanden, arbetsvillkor och utkomst samt
stallning 1 arbetslivet och samhallet
® organiseringen samt genomforandet av organiseringsarbetet och den
systematiska medlemsrekryteringen tillsammans med foreningarnas
aktiva medlemmar.

Regionkontoret genomfor sin uppgift genom nartjanst, effektivt organi-
seringsarbete, handledning, radgivning, utbildning och kommunikation.
Regionkontoret fungerar ocksa som sakkunnig i lokala intressebevak-
nings- och organisationsfragor samt ansvarar for forbundets verksamhet
regionalt och lokalt tillsammans med foreningarna.

Regiongruppen
Regiongruppens uppgift ar att folja upp forandringsprojekt som anknyter
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till intressebevakningen, organisationsverksamheten och samhallspaver-
kan i regionen. Regiongruppen utvarderar och utvecklar verksamhetsmo-
deller for forandringsprojekten och staller dem till féreningarnas forfo-
gande. Gruppen utvarderar dessutom atgardernas effekter.

Regiongruppen organiseras och samordnas av regionkontoret sa att den
samarbetar systematiskt med aktiva medlemmar i regionen.

Regiongruppens verksamhet definieras inte i forbundets stadgar.

| regel utser ledningen for féreningarna i regionen regiongruppen pa hos-
ten for den foljande verksamhetsperioden. Regiongruppen viljer en ledare
for gruppen och beslutar om den dvriga arbetsfordelningen inom grup-
pen. Regionchefen har ansvaret for regionens planering och budgetering
och for att planerna och budgeten genomfors.

Ungdomsverksamhet

Ungdomens rost hors i JHL. Vara unga medlemmar har mojlighet att del-
ta i forbundets verksamhet. De gemensamma evenemangen erbjuder ut-
markta mojligheter att paverka de diskussioner som fors i férbundet och
att traffa andra som arbetar i samma branscher. Samtidigt lar sig delta-

garna naturligtvis mer om fackféreningsrorelsen.

JHL:s riksomfattande verksamhet for unga ar avsedd for forbundets alla
medlemmar som inte dnnu fyllt 30. Verksamheten dr 6ppen for alla i mal-
gruppen, oavsett om de har tidigare erfarenhet av fackférbundsverksam-
het eller inte.

For JHL:s unga ordnas arligen evenemang och utbildningar runt om i
Finland. Deltagandet i evenemangen for unga ar i allmanhet avgiftsfritt.
Information om verksamheten for unga ges pa forbundets webbplats och
i de ungas kanaler i de sociala medierna pa Instagram (@jhlInuoret) och pa
Facebook (JHL nuoret ja opiskelijat). Den officiella hashtaggen i de sociala
medierna ar #jhlnuoret.
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Den riksomfattande ungdomsverksamheten styrs och utvecklas av JHL:s
ungdomsforum, som ar ett nationellt natverk. Ungdomsforumet funge-
rar tva ar i taget, och i natverket finns representanter for forbundets unga
medlemmar i olika regioner och yrkesomraden. Ungdomsforumet ar de
unga medlemmarnas sprakror och en aktiv opinionsbildare och utvecklare
av verksamheten.

Aktuell information om evenemang och meddelanden om ungdomsverk-
samheten finns pa férbundets webbplats pd adressen jhl.fi/sv/verksamhet/
organisationsverksamhet/ung-i-facket.

Regional ungdomsverksamhet

Regionernas ungdomssektioner ar natverk som ordnar verksamhet for
unga aktiva medlemmar i huvudsak i aldern under 30 ar. Verksamheten ar
avsedd for alla unga medlemmar i regionerna.

Syftet dr att samla de unga for att bevaka sina intressen och aktivera sig |
foreningarna och i samhallelig verksamhet. Den regionala ungdomssektio-
nen hjalper féreningarna i regionen och féreningarnas ungdomsinforma-

torer med att ordna verksamhet och halla kontakt med dem som ansvarar
for ungdomsverksamheten i andra forbund.

De aktiva unga i ungdomssektionen ordnar ocksa regionala evenemang
ensamma och tillsammans bland annat med ungdomsaktorer i andra for-
bund. De som deltar i verksamheten far ocksa sjalv utbilda sig och lira sig
nytt om organisationsverksamhet och arbetsmarknadspaverkan.

Studerandeverksamhet

Studerandemedlemmarna ar en viktig grupp i JHL:s medlemskar. Det ar
viktigt att betona for studerande vad medlemskapet innebar. De studeran-
des egna intressebevakningsorganisationer ar viktiga samarbetspartner for
JHL, och en stor del av de studerande jobbar i JHL:s branscher redan under
studietiden. Da ar det naturligtvis viktigt att vara med i facket.
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JHL:s studerandeverksamhet ordnas tillsammans med den riksomfattande
organisationen JHL Opiskelijat 850. Studerandefdreningen ordnar verk-
samhet och evenemang. Studerandemedlemmar fran andra foreningar ar
ocksa valkomna att delta. Studerandeverksamheten har ingen aldersgrans,
och alla medlemmar som studerar ar valkomna med i verksamheten.
Information om studerandeverksamheten finns pa férbundets webbplats
pa adressen jhl.fi/opiskelijat.

Internationell verksamhet

Den internationella intressebevakningen ar en del av JHL:s omfattande in-
tressebevakning. | kampen mot fattigdomen och den globala ekonomiska
krisen ar det vasentligt att ocksa andra lander har hogklassiga offentliga
tjanster. Hogklassiga offentliga tjanster kan endast produceras av arbets-
tagare vilkas rattigheter respekteras.

JHL &r medlem i Internationell facklig organisation for offentliga tjanster
PSI och Internationella Transportarbetarefederationen ITF. Det betyder att
vi arbetar for att forsvara manniskovardiga arbetsvillkor, ratt till facklig
organisering och hogklassiga offentliga tjanster.

Pa Europaniva ar det centralt att férsvara den europeiska sociala model-
len och framja den sociala dialogen med arbetsgivaren. Vi gor detta arbe-
te tillsammans med andra fackférbund i den offentliga sektorn i natverket
FIPSU.

Ett annat viktigt samarbetsforum ar kontoret for I6ntagarnas centralor-
ganisationer i Bryssel, FinUnions. P4 Europaniva bevakas vara medlemmars
intressen av Europeiska federationen for offentliganstélldas forbund EPSU
och Europeiska transportarbetarefederationen ETF,

Solidaritet ar en av den internationella fackforeningsrorelsens grundlag-
gande principer. | det hdr arbetet spelar fackférbundens utvecklingssam-
arbetsprojekt en viktig roll. JHL ar med i projekt som leds av Finlands fack-
forbunds solidaritetscentrum SASK.

JHL:s organiseringshandbok 73



All var verksamhet ska vara ansvarsfull och miljémassigt och socialt hall-
bar. Rattvis Handel rf och Finnwatch ar viktiga samarbetspartner for oss
exempelvis nar vi vill ta reda pa i vilka arbetsforhallanden arbetstagare
maste jobba i olika underleveranskedjor och pa vilka kriterier kommuner
utfor offentliga upphandlingar.

Foreningarna kan bli understédjande medlemmar i SASK och Finnwatch.
Mer information finns pa webbplatserna sask.fi och finnwatch.org.

Forbundskontorets organisation och personal

Forbundskontoret finns i Helsingfors. | samma lokaler verkar ocksa Sodra
Finlands regionkontor, JHL-institutet och arbetsldshetskassan.

Utover forbundskontoret har JHL 9 regionkontor:
Sodra Finland

Ostra Finland

Sydostra Finland

Lappland

Uleadborg

Osterbotten

Satakunta

Inre Finland

Egentliga Finland.

ROVANIEMI
()

ULEABORG
O

Sodra Finlands, Egentliga Finlands och

Osterbottens regionkontor ger ocksa - o
service pa svenska. ° s
Regionkontoren tillhér ansvarsomradet i avE Y
for forbundets verksamhetsomrade for
organisations- och medlemsservice.

En karta pa regionkontorsomradena och

de kommuner som ingdr i dem finns pa
forbundets webbplats: jhl.fi/regionkontoren.

VILLMANSTRAND
(@)
ABO
O

HELSINGFORS
O
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| slutet av ar 2019 hade JHL 6ver 240 personer i sin tjanst pa regionkonto-
ren, institutet och semestercentret Livohka.

Operativt finns det tre linjer i JHL:s kontorsorganisation:
® linjen fOr utbildning, ekonomi och personalpolitik
® |injen for samhallspolitik
® linjen fOr intressebevakning och organisationsverksamhet.

Arbetsloshetskassan

JHL:s arbetsloshetskassa erbjuder medlemmarna tidsenliga tjanster och
betalar flexibelt ut formanerna. Arbetsloshetskassan har néastan 70 exper-
ter pa utkomstskydd i sin tjanst.

Arbetsloshetskassan betalar till sina medlemmar inkomstrelaterad dag-
penning under arbetsloshet, permittering eller arbetskraftspolitiska atgar-
der samt alterneringsersattning under alterneringsledigheter. Dessutom
betalar kassan rorlighetsunderstod i syfte att stodja mottagandet av arbe-
te pa langre avstand fran hemmet.

Arbetsloshetskassan for den offentliga sektorn och valfardsomradena har
manga tjanster som gor det enklare och smidigare att ansoka om dagpen-
ning.

Webbkassan eWertti — e-tjanst for medlemmarna

| eWertti kan medlemmarna studera sina egna dagpenningsuppgifter och
elektroniskt skicka ansokningar och bilagor som galler alla férmansslag.

| tjansten kan medlemmar ocksa ldsa beslut om sina drenden, och det ar
ocksa mojligt att styra eventuella begaran om tillaggsutredning till tjans-
ten. | eWertti kan anvandarna dessutom skicka meddelanden till ansok-
ningarnas handldggare dver en krypterad forbindelse.

Tjanst for uppfoljning av ansdkningarnas status

Via den har populéra tjansten ar det mojligt att kontrollera vilken dag an-
sokningar som skickats in pa ett visst datum tas upp for handlaggning i

JHL:s organiseringshandbok 75



arbetsloshetskassan. Med hjalp av denna uppgift kan man uppskatta laget
for sin egen ansokan. Tjansten finns pa kassans webbplats.

Tjanst for ansokningsbilagor

Med denna tjanst kan ocksd andra 4n medlemmar (bl.a. Ionerdknare) lam-
na in elektroniska bilagor till arbetsloshetskassan. Sandningen ar kryp-
terad, och darfor ar den absolut ett battre satt att skicka handlingar an
e-post. Dessutom gdr bilagorna snabbare till handldggningen den har va-
gen.

Telefonkassan eEmeli

Telefonkassan svarar pa numret 010 190 300. Dar kan man bl.a. lyssna pd
ett meddelande om den allmanna handlaggningssituationen i kassan och
om statusen for sin egen ansokan. | detta nummer ar det ocksa mojligt att
lamna en fortsatt ansokan for en arbetslos eller permitterad arbetstagare.

Kassans webbplats och Facebooksida

Mer information om hur man ansoker om dagpenning finns pa kassans
webbplats tyottomyyskassa.jhl.fi/sv Dar kan medlemmen vilja det alter-
nativ som bast passar in pa hans eller hennes situation. Alternativen gor
det latt for medlemmarna att hitta instruktioner for deras aktuella behov.

Nu finns vi ocksa pa Facebook! Gilla oss pa Julkisten ja hyvinvointialojen
tyottomyyskassa JHL, sa far du meddelanden om de senaste inlaggen i ditt
eget nyhetsflode.

Kontaktinformation for JHL:s arbetsloshetskassa

Arbetsloshetskassan for den offentliga sektorn och valfardsomradena
PB 100

00531 Helsingfors

Fax 010 770 3235

Individuell telefonservice ma-fr kl. 9-14
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010 190 300
Pris fran det fasta natet: lokalnatsavgift
Pris fran mobilnatet: enligt operatdrens prislista.

010 7703 300
Pris fran det fasta natet: 8,21 c/telefonsamtal + 5,90 ¢/min.
Pris fran mobilnatet: 8,21 c/telefonsamtal + 16,90 ¢/min.

Webbplats: tyottomyyskassa.jhl.fi/sv
Facebooksida: facebook.com/jhltyottomyyskassa
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7. Finlands Fackforbunds
Centralorganisation FFC rf

FFC ar den till medlemsantalet storsta av de tre fackliga centralor-
ganisationerna i Finland. Det har 17 fackforbund som medlem-
mar. Aven JHL ar ett medlemsforbund i FFC.

SAK

o  forstarker kollektivavtalssystemet

o utvecklar den lokala avtalsverksamheten

o framjar en fungerande arbetslagstiftning i Finland och
EU

e framjar jamlikhet och likabemdtande i arbetslivet

e  paverkar utvecklingen av sysselsattningen, den sociala trygg-
heten och kompetensen i Finland

e forsvarar arbetstagarens ratt till arbete och utkomst.

FFC:s regionala verksamhet

FFC:s lokalorganisationer ar sjalvstandiga foreningar som samlar fackav-
delningarna i FFC:s medlemsférbund for gemensam verksamhet i deras re-
gioner. Fackavdelningarna betalar en medlemsavgift till lokalorganisatio-
nerna. Lokalorganisationerna kan dessutom fa sporrande verksamhetsstod
av FFC.

De huvudsakliga uppgifterna for FFC:s lokalorganisationer kan samman-
fattas i tva helheter:

¢ samhallelig paverkan och intressebevakning

® intressebevakning i arbetslivet.

FFC:s lokala verksamhet framjar medlemsférbundens regionala kommuni-
kation och samarbete, tillhandahaller tjanster och utbildning samt stodjer
forbundens medlemsrekrytering.

Manga aktiva medlemmar i JHL:s féreningar dr med i FFC:s lokala verk-
samhet.
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For regionverksamheten ansvarar FFC:S region- och organisationsexperter.
Via FFC:s regionkontor och lokalorganisationer samt via medlemsforbun-
dens regionkontor syns och paverkar FFC:s fackféreningsrorelse runt om i
Finland.

FFC har 6 regionkontor: | Helsingfors, Kouvola, Abo, Tammerfors, Kuopio
och Uleaborg.

FFC:s organisation

FFC:s hogsta beslutande organ ar representantskapet som valjs vart fjarde
ar. Representantskapet har 129 ordinarie medlemmar av vilka en ar ord-
forande och tva vice ordférande. JHL har 24 medlemmar i FFC:s represen-
tantskap (ar 2019).

Representantskapet ger riktlinjer for organisationens verksamhet genom
att godkdnna malprogrammet och behandla férbundens framstéllningar
och Ovriga handlingar. Representantskapet fattar ocksa beslut om 6vriga
arenden som medlemsférbunden och styrelsen lagger fram.

Representantskapet valjer styrelsens ordforande, som kallas for orga-
nisationens ordférande, och de Gvriga ordinarie styrelsemedlemmar-
na, deras personliga suppleanter och hogst 15 allmdnna suppleanter.
Representantskapet utser ocksa revisorerna och deras ersattare.

FFC:s styrelse ansvarar for organisationens verksamhet. Till styrelsen hor
20 ordinarie medlemmar, inklusive organisationens ordférande och styrel-
sens vice ordférande. De 6vriga medlemmarna ar i huvudsak personer som
har ledande poster i medlemsférbunden.

Styrelsen representerar organisationen, beslutar om godkannande av de
arbetsmarknadspolitiska avtal som organisationen forhandlat fram och
haller kontakt med aktorer i Finland och utomlands. Styrelsen bereder
och foredrar de drenden som behandlas pa representantskapets moten
och verkstaller motenas beslut.
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Var far jag mer information?

Organisationsrelaterade handbdcker och instruktioner pa adressen
ihl.fi/sv/verksamhet/organisationsverksamhet/foreningarna.

¢ Stadgarna

o Strejkdirektiv

® Handbok for organisering av en manifestation

* Mallar, t.ex. dokumentmallar

® Anvisningar, till exempel anvisningarna om valet av fortroendeman

Handbocker, broschyrer och kampanjmaterial pa adressen
jhl.fi/sv/om-jhl/materialbanken.

En lista dver foreningarnas kanaler i de sociala medierna finns pa adressen
ihl.fi/yhdistykset/jhIn-yhdistysten-kotisivut (p4 finska).

Anmal dig har: jhlfilkurser
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JHL PA NATET

OCH SOCIALA MEDIER JHL
Aktuella uppdateringar
och nyheter o®
. _ °
FOL OCH GILLA: JHL-OPISTO

0 ﬂ @JHLry $ @jhlviestii G @JHLopisto

JHL:s egen webshop finns pa adressen
jhL.fi/jhl-shop

| produkturvalet ingar ocksa produkter som ar sarskilt

avsedda for foreningarnas bruk, t.ex. olika produkter att

dela ut, synlighetsmaterial och gavor. Bekanta dig med
produkterna genom att logga in i JHL-shop med foreningens egna inlogg-
ningskoder. Mer information finns pa JHL:s webbplats, sidorna for de aktiva.
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JHL:s forbundskontor och JHL-Institutet

Sornds strandvag 23, 00500 Helsingfors
Tfn: 010 77031

JHL - regionkontor

Eteld-Suomen aluetoimisto Pohjanmaan aluetoimisto

Sodra Finlands regionkontor Osterbottens regionkontor

Sornaisten rantatie 23/ Sornas strandvag 23, Vaasanpuistikko 17,

00500 Helsinki/ Helsingfors (2. krs/R-siipi) 65100 Vaasa/Vasa

Puh/Tfn 010 7703 331, etelasuomi@jhl.fi Puh/Tfn 010 7703 640, pohjanmaa@jhl.fi
Itd-Suomen aluetoimisto Satakunnan aluetoimisto

Ostra Finlands regionkontor Satakunta regionkontor

Joensuun toimisto / Kontoret i Joensuu

Ylisatamakatu 7 B 13, 80100 Joensuu Isolinnankatu 24, 28100 Pori/Bjérneborg
Puh/Tfn 010 7703 650, ita-suomi@jhl.fi Puh/Tfn 010 7703 670, satakunta@jhl.fi
Kuopion toimisto / Kontoret i Kuopio Sisd-Suomen aluetoimisto
Puistokatu 6, 70110 Kuopio Inre Finlands regionkontor

Puh/Tfn 010 7703 650
Rautatienkatu 10, 33100 Tampere [Tammerfors

Kaakkois-Suomen aluetoimisto Puh/Tfn 010 7703 620, sisa-suomi@jhl.fi
Sydostra Finlands regionkontor

Kauppakatu 40, Varsinais-Suomen aluetoimisto
53100 Lappeenranta/Villmanstrand Egentliga Finlands regionkontor

Puh/Tfn 010 7703 550, kaakkois-suomi@jhl.fi .
Puistokatu 6 A, 20100 Turku/Abo

. Lo Puh/Tfn 010 7703 700, v-s@jhl.fi
Lapin aluetoimisto
Lapplands I’eglonkontor Aland FOA_A (018) 16976
Rovakatu 20-22 A, 96200 Rovaniemi
Puh/Tfn 010 7703 600, lappi@jhl.fi

Oulun seudun aluetoimisto
Uledborgsregionens regionkontor

Oulun toimisto / Kontoret i Uleaborg
Makelininkatu 31, 90100 Oulu/Uleaborg
Puh/Tfn 010 7703 610, oulu@jhl.fi
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Julkisten ja hyvinvointialojen liitto JHL



